
 

 

 

  

 

 
 

 

  فیتنظارت، ارزیابی و تضمین کینظام آیین نامه 

دانشگاه فنی و حرفه ای   
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مقدمه:   

حفظ پويايي اين نظام ها است. به عبارت ديگر، عدم وجود فرآيند ايجاد و   ارزيابي از نظامهاي آموزشي يكي از ضروريات

گردد. با توجه به اهمیت نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت در ارزيابي مستمر در نظامهاي آموزشي، موجب ركود آن ها مي

نظارت، ارزيابي يند اجراي آفرسعه نظام دانشگاهي، استقرار نظام ارزيابي در دانشگاه، ضروري است. ارتقاء بهبود كیفیت و تو

با تعیین اهداف و ملاكهاي ارزيابي آغاز و به ارائه و اجراي راهكارهاي مناسب جهت ارتقاء كیفي نظام و تضمین كیفیت 

 وري و كیفیت ه جامعه در رشد اقتصادي، بهراصلي گردد. مؤسسات آموزش عالي كشور محرک هاي آموزشي ختم مي

لازم است با رويكردي راهبردي شرايط رشد  پس مي باشند و نقش مؤثري در برنامه هاي توسعه كشور را دارا هستند

در اجراي ماده لذا  پايدار و با ثبات را به منظور كسب موفقیت هاي ملي و بین المللي در عرصه هاي رقابت فراهم سازند،

 8/12/95/و مورخ 280399ین نامه نظام جامع نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت علوم، تحقیقات و فناوري به شماره آي 11

و به منظور عمل به تكالیف قانوني و اعمال نظارت بر فعالیت هاي  دانشگاه فني و حرفه ايو تحقق اهداف اساسنامه 

 ر فعالیت آنها اين آيین نامه تدوين شده است.دانشكده و آموزشكده هاي فني و حرفه اي و ارزيابي مستم

 ( تعاریف و اصطلاحات1ماده 

 وزارت علوم، تحقیقات و فناوريوزارت: 

 دانشگاه فني و حرفه ايدانشگاه: 

 رئیس دانشگاه فني و حرفه ايرئیس دانشگاه: 

ظام نظارت، ارزيابي و تضمین كن نانشگاه فني و حرفه اي عالي ترين رد  شوراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیتشورا: 

 كیفیت دانشگاه فني و حرفه اي است.

مركز نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه فني و حرفه اي، متولي اصلي امر نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت  مرکز:

 / آموزشكده ها است. ر سطح دانشگاه و دانشكدهد

رتي تخصصي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت در حوزه هاي عنوان بازوي مشوبه كمیته اي كه   کمیته راهبری:

 آموزشي، پژوهشي و فناوري، فرهنگي و اجتماعي، دانشجويي و اجرايي در سطح سازمان مركزي دانشگاه فعالیت مي نمايد.

م آنها كمیته استاني در هر استان در دانشكده استاني تشكیل و با همكاري نمايندگان استاني كه احكاکمیته استانی: 

نیز توسط رئیس دانشگاه صادر مي شود، فعالیت مي كند و متولي اصلي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشكده و 

 آموزشكده هاي استان است.

كه اي  فني و حرفهگروه نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشكده و آموزشكده هاي گروه دانشکده/ آموزشکده: 

 .آموزشكده مي باشدهاي نظارت و ارزيابي در دانشكده/  متولي تحقق و اجراي برنامه

( اهداف2ماده   

 شناسايي نقاط قوت، ضعف، فرصت و چالش هاي دانشگاه   -
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 اشاعه فرهنگ نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت در دانشگاه -

 ارتقاء كیفیت مولفه هاي دروندادي، فرآيندي و بروندادي دانشگاه -

 ري و برنامه ريزي در حوزه ستادي دانشگاهتقويت زمینه هاي تصمیم گی -

 توصیف وضع موجود با توجه به شاخص هاي فعالیت هر يک از حوزه هاي دانشگاه -

 ارائه پیشنهادها و راهكارهاي ممكن جهت رسیدن به وضعیت مطلوب -

  -ملیي نداردهاي بهبود مستمر و تضمین كیفیت نظام مند دانشگاه از طريق بررسیي وضیعیت موجیود در قییا  بیا اسیتا       -

 برگرفته از چالش ها در راستاي سند راهبردي دانشگاه و بین المللي اي منطقه

 اجراي ارزيابي دروني و بیروني در گروه هاي آموزشي دانشكده و آموزشكده ها-

ي و از هر يک از اقدام كنندگان واحدهاي دانشگاه در راسیتاي شناسیاي   "مطابقت عملكرد"كسب آگاهي و اطلاع از میزان -

 بین بردن گلوگاه هاي فساد و اقدامات اصلاحي و اعمال كنترل هاي لازم

 

( راهبردها و سیاست ها3ماده   

 و بهبود سیستم )مدیریت عملکرد(( استقرار زیر نظام ارزیابی 1-3

منظیور ارتقیاي   دانشگاه بیه   كنترل و بازرسيتدوين سیاست ها و برنامه ها و ارايه راهكارهاي مناسب اجرايي در زمینه  -

 كیفیت آموزشي، پژوهشي، فناوري، فرهنگي، عمران و پشتیباني دانشگاه

 نظارت بر حسن اجراي مصوبات شورا، مقررات، آيین نامه ها، دستورالعمل ها در كلیه زمینه هاي فعالیت دانشگاه -

 همكاري لازم با هیات هاي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفت استاني -

 تحلیل آمار و اطلاعات دانشكده/ آموزشكده ها بمنظور سنجش میزان دستیابي به اهداف و دريافت و تجزيه -

 بهبود مستمر كیفیت آموزشي و فرآيندهاي آموزشي دانشگاه -

 ارتقاءبهره وري آموزشي در دانشگاه ها -

 ( استقرار زیرنظام سنجش صلاحیت، اعتبارسنجی و رتبه بندی 2-3

 حرفه اي فني و حصول و بروندادهاي دانشگاه ب براي تضمین كیفیت دروندادها، فرآيندها، مطراحي و اجراي الگوي مناس- 

 طراحي نظام اعتباربخشي و تضمین كیفیت و رتبه بندي دانشكده/ آموزشكده هاي فني و حرفه اي -

 فراهم آوردن زمینه ي پاسخگويي نظام دانشگاه فني و حرفه اي به ذينفعان -

در دانشكده/آموزشكده هاي فني و حرفیه اي بعنیوان يكیي از فرآينیدهاي اصیلي       و بیرونيابي دروني نهادينه كردن ارزي -

 برنامه ريزي بهبود كیفیت فعالیت هاي آموزشي، فرهنگي و پژوهشي در دانشكده/ آموزشكده ها

( اصول حاکم4ماده  

 دانشگاه ماهیت حرفه اي و تخصصي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت -
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 یت دانشگاه به منظور طراحي و تدوين برنامه هاي بهبود مستمرارزيابي كیف -

 جامعیت و انعطاف پذيري فرآيندها و ساز و كار هاي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت -

 تاكید بر تمركز زدايي به منظور تعمیق مشاركت همگاني -

 تاكید بر عامل هاي تضمین كننده كیفیت در فعالیت هاي نظارت و ارزيابي دانشگاه -

 مثبت در دانشكده/ آموزشكده هممیزي حمايتي و مداخل -

( ارکان5ماده   
 شوراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه  1-5

 مركز نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت  2-5

 كمیته راهبري نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت  3-5

 كمیته استاني نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت  4-5

 ضمین كیفیت دانشكده/ آموزشكدهگروه نظارت، ارزيابي و ت  5-5

( شورای نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه فنی و حرفه ای6ماده  

 شورا( ترکیب 1-6

 رئیس دانشگاه)رئیس شورا( .1

 رئیس مركز نظارت )دبیر( .2

 معاون آموزشي)عضو( .3

 معاون اداري و مالي )عضو(  .4

 معاون پژوهشي و فناوري)عضو( .5

 معاون دانشجويي و فرهنگي )عضو( .6

 -دو تا پنج نفر صاحبنظر در حوزه نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت )روساي دانشكده/ آموزشكده هاي استاني .7

 اعضاي هیات علمي( با پیشنهاد دبیر يا نايب رئیس شورا و حكم رئیس دانشگاه )عضو شورا(

بود و زير نظر رئیس مركز  دبیرخانه شورا در مركز نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه مستقر خواهد :1تبصره

 فعالیت مي نمايد.

جلسات شورا با حضور حداقل دو سوم اعضاء و به شرط حضور رئیس رسمیت مي يابد و تصمیمات شورا با  :2تبصره

 آراي بیش از نصف كل اعضاي شورا معتبر بوده و لازم الاجراست.

 ( وظایف و اختیارات:2-6

 يابي و تضمین كیفیت و ارائه پیشنهادها به رئیس دانشگاههدايت و راهبري فعالیت هاي نظارت، ارز -

 بررسي و تصويب طرح هاي پیشنهادي مربوط به نظارت،  ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه -

ارائه پیشنهادات لازم در زمینه فراهم آوردن منابع و امكانات مناسب براي انجیام بهینیه نظیارت، ارزيیابي و تضیمین       -

 كیفیت به رئیس دانشگاه

 تنظیم و تصويب دستورالعمل هاي داخلي مرتبط با اجراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه -
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معاونت ها، دانشكده ها، واحدها و گروه هاي كاري دانشكده هیا و ارائیه آن بیه بخیش      كنترل و بازرسيگزارش هاي  -

 هاي مربوط به منظور تغییر، اصلاح و تدوين برنامه هاي بهبود كیفیت

و ارزيابي طرح ها و سیاست هاي راهبردي، توسعه رشته ها، جذب هیات علمي و نیروي انسیاني، پیذيرش و    بررسي -

تعیین ظرفیت دانشجو، ايجاد و گسترش  گروه هاي آموزشي و ارتقاي سطح واحدهاي دانشگاه براي طرح و تصويب 

 نهايي در شوراي دانشگاه

گاه فنی و حرفه ای( مرکز نظارت، ارزیابی وتضمین کیفیت دانش7ماده  

اهداف، مأموريت، وظايف ساختار داخلي و حدود اختیارات مركز، همچنین نحوه تعامل آن با ساير حوزه هاي ستادي 

 دانشگاه مطابق ساختار سازماني مصوب دانشگاه است.

( کمیته راهبری 8ماده  

بیرخانه براي د اهبردي و تدوين سیاست هامه هاي رطراحي و تدوين برنا، كمیته راهبردي متولي، بررسي، مشاوره، تحقیق

.و شورا هستند  

( ترکیب کمیته1-8  

 رئیس مركز ) رئیس كمیته( .1

 معاون مركز ) دبیر(  .2

 نماينده تام الاختیار حوزه رياست )عضو( .3

 نماينده تام الاختیار معاونت اداري و مالي)عضو( .4

 نماينده تام الاختیار حوزه معاونت آموزشي)عضو( .5

 نماينده تام الاختیار حوزه معاونت پژوهشي و فنآوري)عضو( .6

 نماينده تام الاختیار حوزه معاونت دانشجويي و فرهنگي)عضو( .7

 کمیته ( وظایف2-8

 اتخاذ منظور به دانشگاهنظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت  شوراي به پیشنهادها، راهكارها و گزارشات لازم ارائه -

 نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه؛ فعالیتهاي كیفیت بهبودبا  ارتباط در مناسب تصمیمات

 ارائه نظرات كارشناسي در تدوين برنامه ها و آيین نامه هاي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه؛ -

 بررسي گزارش هاي ارسالي از مراكز و مراجع قانوني و واحدهاي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت ؛ -

 شاخص هاي ارزيابي تخصصي حوزه هاي مختلف؛بررسي و تصويب  -

 هدايت و اجراي برنامه هاي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت در حوزه هاي سازمان مركزي دانشگاه؛ -
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نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه و واحدهاي آموزشي تابعه به منظور  مركزتعامل مستمر با شورا و  -

 از طريق ارزيابي و نظارت مستمر بر آنها. ارتقاي كیفیت آموزشي و پژوهشي و...

 

( کمیته استانی9ماده  

 ( ترکیب کمیته استانی1-9

 رئیس دانشكده/آموزشكده استاني)رئیس( .1

 يک نفر از رؤساي دانشكده/آموزشكده هاي استان به انتخاب كلیه رؤساي استان)نايب رئیس( .2

 نماينده استاني نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت )دبیر( .3

 فر صاحبنظر از حوزه معاونت اداري و مالي دانشكده/ آموزشكده هاي استان )عضو(يک ن .4

 يک نفر صاحبنظر از حوزه معاونت آموزشي دانشكده/ آموزشكده هاي استان )عضو( .5

 يک نفر صاحبنظر از حوزه معاونت پژوهشي و فناوري دانشكده/ آموزشكده هاي استان )عضو( .6

 نشجويي و فرهنگي دانشكده/ آموزشكده هاي استان )عضو(يک نفر صاحبنظر از حوزه معاونت دا .7

يابد و تصمیمات جلسه با جلسات كمیته با حضور رئیس يا نايب رئیس و اكثريت اعضاي كمیته رسمیت مي: 3بصره ت

 رأي موافق بیش از نصف اعضاي كمیته معتبر است.

 ستان، صاحبنظران فوق الذكر انتخاب طي جلسه اي با حضور كلیه رؤساي دانشكده/ آموزشكده هاي ا: 4تبصره 

 مي گردند.

 کمیته استانی اعضای (شرایط2-9

 مقید به احكام عملي اسلام، نظام مقد  جمهوري اسلامي، ولايت فقیه و رهبري باشند. -

 نفرات معرفي شده از حسن شهرت به لحاظ شخصیتي، اخلاقي، و... برخوردار باشند. -

در حوزه تخصصي بوده و آشنايي و تسلط كامل بر ضوابط، مقررات، نفرات معرفي شده داراي تجربه كافي  -

 ها و دستورالعمل ها و... داشته باشند.ها، شیوه نامهها و وظايف، آيین نامهماموريت

 فاقد هرگونه پرونده تخلفاتي، محكومیت موثر كیفري، حقوقي و قضايي در طول خدمت باشند. -

 از حراست معرفي شوند. مهماهنگي و استعلانفرات مورد نظر پس از  -

 آشنايي كافي با رايانه و مهارت استفاده از آن را داشته باشند. -

اعضاي كمیته با حفظ سمت و در ساعات موظفي با هماهنگي و همكاري روساي دانشكده/آموزشكده هاي : 5بصرهت

 لیت خواهند نمود.نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه فعا مركزريزي و مديريت استان و با برنامه

 کمیته استانی  (وظایف3-9

هاي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشكده/ آموزشكده هاي استان شامل تهیه جدول زمانبندي تدوين برنامه -

نظارت، ارزيابي و  مركزبازديدهاي موردي، ادواري و سالیانه از دانشكده/آموزشكده هاي استان و ارسال آن به 

 تضمین كیفیت؛

 نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت؛ مركزم امور محوله از سوي انجا -
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 تشكیل جلسات كمیته هر دو ماه يكبار )درصورت ضرورت جلسات فوق العاده تشكیل گردد(؛ -

هاي تخصصي با شرح وظايف معین براي كارآمد نمودن نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت در تشكیل كارگروه -

 صورت ضرورت؛

 اي پیشنهادي در حوزه اداري و مالي، آموزشي، پژوهشي، فنآوري، دانشجويي، فرهنگي.هتهیه و تدوين شاخص -

 مشاركت در نظارت و ارزيابي موردي و ادواري دانشگاه بر عملكرد دانشكده/آموزشكده هاي تابعه؛ -

 مشاركت در نظارت و ارزيابي دروني ) خود ارزيابي( از عملكرد دانشكده/آموزشكده هاي تابعه؛ -

 مركزو بررسي نواقص و تنگناهاي موجود در واحدهاي آموزشي استان و انعكا  آن به واحدهاي ذيربط و ارزيابي  -

 نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت جهت رفع آنها؛

همكاري با گروههاي اعزامي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه، وزارت علوم، تحقیقات و فنآوري و سازمان  -

 بازرسي كل كشور؛

گزارش نهايي بازديدهاي انجام شده از مراكز و ارسال محرمانه آنها به دبیرخانه شوراي نظارت، ارزيابي و تهیه  -

 تضمین كیفیت دانشگاه؛

 پیگیري اجراي مصوبات شوراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه؛ -

 ؛ارزيابي عملكرد مدرسین و كاركنان آموزشي و اداري دانشكده/ آموزشكده هاي استان -

ارائه گزارش فصلي از عملكرد واحدهاي مختلف دانشكده/آموزشكده هاي تابعه بطور مستند به دبیرخانه نظارت،  -

 ارزيابي و تضمین كیفیت؛

هاي اداري و مالي، آموزشي، پژوهشي، دانشجويي، فرهنگي بررسي مشكلات و موانع رشد كیفي و كمي فعالیت -

 اسب جهت بهبود و افزايش سطح كیفي و كمي عملكرد واحدها؛واحدهاي آموزشي استان و ارائه طرح هاي من

جمع آوري اطلاعات و آمار مورد نیاز در چارچوب مصوبات شوراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه و  -

ها و دسته بندي اطلاعات موجود و ارائه گزارش به دبیرخانه نظارت، ارزيابي و آموزش عالي و تجزيه و تحلیل داده

 ین كیفیت؛تضم

هاي آموزشي، پژوهشي و... در دانشكده/آموزشكده ها و فعالیتها، برنامهنظارت مستمر بر حسن اجراي آيین نامه -

 هاي استان و ارائه گزارش به دبیرخانه نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت؛

 ه هاي تابعه؛بررسي و تجزيه و تحلیل وظايف و ارائه گزارش عملكرد واحدهاي مختلف دانشكده/آموزشكد -

 تعامل با نهادها و مؤسسات رتبه بندي؛ -

پیشنهاد تشكیل، ادغام يا انحلال مراكز استان با ارائه دلايل مستند و مستدل، علمي و قانوني به دبیرخانه شوراي  -

 نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه؛

وراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت ارائه گزارش عملكرد كمیته در پايان هر نیمسال تحصیلي به دبیرخانه ش -

 دانشگاه؛

 انجام ساير وظايف محوله حسب  مورد. -

( گروه دانشکده/آموزشکده10ماده  

 ( ترکیب اعضای گروه1-10
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 رئیس دانشكده/ آموزشكده )رئیس گروه( .1

 كارشنا  نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت با انتخاب رئیس دانشكده/ آموزشكده )دبیر(- .2

 ر از اعضاي هیأت علمي يا مدرسین موظف)عضو(يک الي سه نف- .3

 (وظایف و اختیارات گروه2-10

نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه و كمیته استاني نظارت، ارزيابي و مركز انجام امورمحوله از سوي  -

 تضمین كیفیت؛

 تشكیل جلسات گروه هر سه ماه يكبار )درصورت ضرورت جلسات فوق العاده تشكیل گردد(؛ -

 هاي پیشنهادي در حوزه اداري و مالي، آموزشي، پژوهشي، فنآوري، دانشجويي، فرهنگي؛ هیه و تدوين شاخصت -

ارزيابي و بررسي نواقص و تنگناهاي موجود در دانشكده/ آموزشكده و انعكا  آن به كمیته استاني نظارت،  -

 ارزيابي و تضمین كیفیت؛

ضمین كیفیت دانشگاه، هیأتهاي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت همكاري با گروههاي اعزامي نظارت، ارزيابي و ت -

 استاني و هیأتهاي اعزامي از وزارت علوم، تحقیقات و فناوري؛

پیگیري اجراي مصوبات شوراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت و دبیرخانه نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت  -

 دانشگاه؛

 و اداري دانشكده/آموزشكده و رسیدگي به اعتراضات واصله؛ ارزيابي عملكرد مدرسین و كاركنان آموزشي -

جمع آوري اطلاعات و آمار مورد نیاز در چارچوب مصوبات شوراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاه و  -

ها و دسته بندي اطلاعات موجود و ارائه گزارش به دبیرخانه نظارت، ارزيابي و آموزش عالي و تجزيه و تحلیل داده

 مین كیفیت؛تض

 انجام ساير امور محوله از سوي مقام مافوق. -

(11ماده   

منابع مالي براي اجراي اين آيین نامه از طريق اختصاص يک فعالیت مستقل ذيل رديف بودجه دانشگاه به عنوان نظارت، 

 ارزيابي و تضمین كیفیت توسط معاونت اداري و مالي دانشگاه تأمین خواهد شد.

(12ماده  

 تصويب شوراي نظارت، ارزيابي و تضمین كیفیت دانشگاهبه  9/2/1397در تاريخ تبصره  5و  ماده  12 امه دراين آيین ن

 رسید و در كلیه دانشكده و آموزشكده ها لازم الاجرا و كلیه آيین نامه ها و مقررات مغاير در اين خصوص ملغي و بلااثر 

 مي گردد.

 

 




