
  باسمه تعالی

  در پرتال دانشگاه (اداره کل دانشجویی) پرسش راهنماي ثبت 

  مراحل درج پرسش:

 )https://tvu.ac.irآدرس (پرتال دانشگاه  رود به و -1

 معاونت دانشجویی                      هاي ستادي حدمنو : وا -2

 اداره کل دانشجویی             منو: ادارات زیر مجموعه         -3

  "ارسال"انتخاب گزینه  "ارتباط با اداره کل دانشجویی "وارد کردن پرسش در قسمت -4

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ذخیره کد رهگیري به منظور مشاهده پاسخ  -5

 

 

  

  

  

  

  

  

  



  

  شایان ذکر است پس از درج پرسش در روز کاري حداکثر ظرف مدت سه ساعت پاسخ درج خواهد شد

  مشاهده پاسخ:مراحل 

 همین فایل) 3تا  1مراجعه به صفحه اداره کل دانشجویی(انجام مراحل  -1

 "پیگیري پیغام"																			"ارتباط با اداره کل دانشجویی " -2

  

 "ارسال"انتخاب گزینه  و تکمیل موارد مورد نیاز( ایمیل، کد رهگیري و ...) -3

 

  

 

 مشاهده پاسخ -4

  

  

  


