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 گیریتصمیممسئله یابی و  هایمهارت درس
 مهارت عمومینوع درس: 

 :نیازپیش

 نیاز: هم

 گیریتصمیم و کمیکیفی  هایو روش و تصمیمبا مفاهیم مساله  ییآشنا هدف کلی درس:

 ورئوس مطالب  سرفصل آموزشی -الف

 ریز محتوا ردیف

زمان یادگیری 

 )ساعت(

 عملی نظری

1 

 مفاهیم اصلی مسئله یابی:

مسئله یابی / فرآیند مسئله یابی/ فنون علمی مدیریت در مسئله یابی/ انواع مسئله و 

 علمی برای حل مسئله هایدانشتصمیم/ شناخت اصول و 

8 - 

2 

 حل مسئله: هایمهارت

مختلف )گزینه  یهاحلراه/ تهیه فهرستی از هاارزشتعریف دقیق مسئله / تعیین اهداف و 

 یابی و گزینه سازی(

 / ارزشیابیحلراهو انتخاب بهترین  شدهمطرحهالی  حلراهارزیابی 

8 - 

3 

 :گیریتصمیمفرآیند 

 فراگیرد/  گیریتصمیم/ انواع تصمیم / رویکرد عقلانی به  گیریتصمیمتعریف  

/ اهمیت  گیریتصمیم هایمحدودیت/  گیریتصمیمعقلانی/ شرایط  گیریتصمیم

 در مدیریت گیریتصمیم

8 - 

4 

 :گیریتصمیمکمی و کیفی کاربردی  هایتکنیک

/  سؤالبصری سازی / تجزیه مساله / تغییر زاویه عمودی و افقی / هفت کلمه / چهارده 

 ایمقایسهطوفان ذهنی / روش سلسله مراتبی / روش 

8 - 

 - 32 جمع

 

 رجی(منبع درسی )حداقل سه منبع فارسی و خا -ب

 سال انتشار ناشر مترجم مؤلف عنوان منبع

گیریو تصمیممساله یابی  یهامهارت   ادیبان روز  مینا رحیمی 

هچندگاناهداف  با گیرییمتصم یهامدل مهرگان محمدرضا   1332 دانشگاه تهران  

هچند شاخص گیریتصمیم هایتکنیک  1331 دانشگاه تهران  عزت اله اصغری 
 

 عملی نظری 

 0 2 تعداد واحد

 0 32 تعداد ساعت


