
 شناسنامه د وره هاي آموزشی ارجاعی مراکز تابعه دانشگاه فنی و حرفه اي 

  معاونت آموزشی  

  مرکز آموزش هاي آزاد ، خاص و مجازي
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  کلی :

بالا بردن  -2استفاده بهینه از تقواي وقت -1

اصلاح نحوه برخوردها  و  -3سطح بهره وري 

انسجام بیشتر پرسنل و  -4مدیریت مطلوب آن 

کسب رضایت  -5تحقق اهداف عالی سازمان 

کم کردن فاصله هاي ارتباطی  -6ارباب رجوع 

بین مدیریت و کارکنان و ارباب رجوع و در 

  نهایت ایجاد حس رضایت مندي بین آنان
  

  رفتاري : 

اصلاح رفتارها و کاهش تاخیر و تعجیل هاي 

اصلاح نحوه  برخوردها و ایجاد  -2احتمالی 

 -3حس رضایت مندي کارکنان و ارباب رجوع 

کاهش فاصله هاي ارتباطی بین کارکنان و 

  مدیریت و کارکنان و دانشجویان 

 

  نظري :

شنایی با مفاهیم مدیریت زمان  -1 شریح    -2آ ت

ــیف هرم      له اي نفوذ و توصـ هار مرح ند چ فرآی

ــبه به عنوان  -3نفوذ  ــاوره، مراقبه  و محاس مش

ضــرورت برخوردهاي صــحیح   -4یک ضــرورت 

ــازمانی   ــرورت کاربردي  -5برون و درون س ض

کردن مولفه هاي مدیریت زمان و تکریم ارباب       

  رجوع 
  

  عملی : 

خل        -1 به دا ئل عملی و مبتلا  ئه مســــا ارا

 و پیدا کردن راهکار براي آن   سازمان

ارائه مشــاوره و حضــور اســتاد در محل    -2

  کارکنان
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