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م و فاهيم در نظامآشنايي با برخي واژگان

و حرفه اي آموزشو تربيت فني

 چكيده

و قـوانين بودجـه پنجهاي قوانين برنامه قوانين موضوعي، مجلس شوراي اسلامي در سـاله توسـعه

و و تربيت فني .احكامي را وضع كرده يا وضع خواهد كرداي حرفه سنواتي در حوزه آموزش

و سياسـي، آشـنايي بـا،فرهنگـي، علمـي، اجتمـاعي لازمه تدوين قانون در هر حوزه اقتصـادي

را بـا خـود بـه هـايي عدم آشنايي با اين واژگـان چـالش.واژگان تخصصي مرتبط با آن حوزه است

يك گفتمان علمي. همراه دارد از(عدم انسجام دروني واژگـان،سردرگمي در كـه در زمـان اسـتفاده

متفـاوت هـاي برداشـت،، ايجاد تغييرات مكرر در كاربرد واژگـان)كندمي واژگان مركب ايجاد مشكل

و كارشناسان،مجريان، ناظرين عـدم،مجريان مختلفكارگيري واژگان متفاوت توسطبه،نمايندگان

و تخصصـي،يالملل بين همخواني اسناد داخلي با اسناد عدم مرزبندي مشخص بين واژگـان عمـومي

.هستندها برخي از اين چالش

،ملـياي حرفـه هاي اول تا پنجم توسعه واژگاني مانند چارچوب صلاحيتهاي در قوانين برنامه

ر،استاندارد جهاني،سطوح مختلف مهارتي يـادگيري،سـازمان نايافتـه،غيررسـمي،سـمي آمـوزش

و،كارآموزي،كارورزي،العمر مادام نظام استاندارد،اصلاح هرم تحصيلي نيروي كار،مهارت دانش

و منسـجمي وجـود نـدارد،برده شده است كاربه...و ايـن امـر موجـب.اما بـراي آن تعريـف واحـد

و مختلف از اين عبارات شده است هاي برداشت . متعدد

توانـد چنـد مـي رفع اين معضل اين گزارش با هدف آشنايي نمايندگان با ايـن واژگـان كـهيبرا

.پيامد به همراه داشته باشد تنظيم شده است

و: پيامد اول و تربيت فني .اي حرفه آشنايي نمايندگان با قلمروهاي آموزش

و نظارتبه: پيامد دوم .بر قوانين كارگيري دقيق واژگان در تدوين قوانين

و حرفهدهندگان توجه ارائه: پيامد سوم و تربيت فني .به ايجاد يك زبان مشترك علمياي آموزش

و حرفه و تربيت فني و تربيـت در اين گزارش واژگاني همچون آموزش اي، نظام ملـي آمـوزش

و حرفه و حـرف ملـي نظام طبقه،مهارت،دانش،شايستگي، نگرش،اي فني ارچوبچـ،بنـدي مشـاغل

و تضـمين كيفيـت، برنامـهاي حرفه) شايستگي(استاندارد،ملياي صلاحيت حرفه يا شغلي، مديريت
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و حرفه و تربيت فني .تعريف شده استاي درسي آموزش

و تنها بـه لازم به ذكر است اين گزارش درصدد تدوين دانشنامه درخصوص اين واژگان نيست

مي ذكر مواردي كه به .نگذاري مورد نياز است پرداخته استرسد در قانو نظر

 مقدمه

و زمينه فعاليت (Terminology)يا ترمينولوژي) علمي(شناسي فني اصطلاح مـرتبط هاي به مطالعه

و ارائه جمعبا  يك حوزه علمي جهت آوري، توصيف، پردازش واژگان از قبيل اصطلاحات متعلق به

يك زبان مشترك گفته يك حوزه واژه. شودمي ايجاد و شناسي مستقل از رشته علمي مربوطه نيست

و انتقـال مفـاهيم،. گرددمي قلمداداي رشته حوزه بين وجود حداقل يـك زبـان مشـترك جهـت تبيـين

و كاربردهاي علمي در هـر حـوزه علمـي ضـروري اسـت،اصول و. قوانين و تربيـت فنـي آمـوزش

به حرفه بههاي يكي از شاخه عنوان اي آناي رشـته بـين دليـل حوزه آموزش و ماهيـت خـاص بـودن

و نظام يك مجموعه را نيازمند و علمي است كه بتوانـد ايـن زبـان مشـترك منسجمي از واژگان فني

و حرفهاي چنين مجموعه،متأسفانه در كشور ايران. آورد وجود به كه مورد اجماعاي از واژگان فني

ي بـا تـدوين آن، راه را المللـ بـينح ملي يا باشد وجود ندارد، موضوعي كه برخي از كشورها در سط

و.اند براي پيشرفت در اين حوزه هموار ساخته و حرفـه واژگـاني از قبيـل آمـوزش  اي، تربيـت فنـي

تضـمين اي، حرفههاي صلاحيت اي، شغل، حرفه، كارآموزي، شايستگي حرفه،)تربيت(آموزي مهارت

،اي يت، استاندارد ارزشـيابي، توسـعه حرفـه سطح شايستگي، سطح صلاح اي، كيفيت، يادگيري حرفه

و آموزش، دسترسي و حرفـه بازار كار و اي، پذيري، تكليف كـاري، مركـز آمـوزش فنـي اعتبـاردهي

و تبيـين گردنـد طوربهچرخه يادگيري ازجمله مواردي است كه ضرورت دارد  نظـام. دقيـق تعريـف

و حرفه پ)21(ماده براساساي آموزش فني و سياستقانون برنامه كلـي اشـتغال هـاي نجم توسعه

نظامي آموزشي با هويت مستقل مطـرح اسـت، لـذا طراحـي نظـام واژگـان در ايـن عرصـه عنوان به

ي در حيطه الملل بيناز واژگان، برگرفته از اسناداي در اين گزارش مجموعه. رسدمي نظر ضروري به

و حرفه و تربيت فني تبيين مفاهيم برخـي از واژگـان بنـا بـهبه همچنين.ارائه شده استاي آموزش

ب.ضرورت اشاره شده است و ضـرورت براسـاس كار رفتههترتيب واژگان درجـه اهميـت، كـاربرد

.انتخاب شده است
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 تعاريف واژگان

 (Education & Training)آموزشو تربيت.1

و تربيت عبارت  تعـاليو تكـوينيسـو بـه جامعـه افـراد هـدايت ساز زمينه از جريان است آموزش

در طبيعـي اسـتعدادهاي متعـادلو جانبـه همه رشدو فطرت شكوفايي براي هويت خويش، پيوسته

و خـود موقعيت درك جهت لازمهاي شايستگي كسببا متربيان جريان، اينطي.هللاالي مسير قرب

 تحقـق بـراي عيـار،م نظـام آزادانـهو آگاهانـه التزامو انتخاب براساس،آن بهبود مداوم براي عمل

و پرورشس(1شوندمي آماده ابعاد همهدر طيبه حيات مراتب ).ند تحول بنيادين آموزش

و حرفه و تربيت فني )Education( واژه آمـوزش،يالمللـ بـين در حـوزهاي در ادبيات آموزش

و واژه تربيــت مـي گرفتـه كـار بـهو شــغلياي توسـط يونسـكو بـراي آمـادگي حرفـه معمـولاً شـود

)Training(گيردمي نيز بيشتر توسط سازمان جهاني كار مورد استفاده قرار.

 (Technical and Vocational Education and Training-TVET)اي آموزشو تربيت فنيو حرفه.2

و تربيت در قلمرو دنياي كار براي زمينه و ارتقـا،آمـادگي،سـازي به آموزش وينگهداشـت شـغلي

و. شودمي اطلاقاي حرفه و تربيت فني واي واژهاي حرفه آموزش از فرآينـد هـايي جنبـه جامع است

عملـي هايو مهارتهاو علوم وابسته، كسب نگرشها آموزشي است كه دربرگيرنده مطالعه فناوري

و دانش مرتبط با حرفه و فهم و اجتمـاعي، عـلاوه هـاي را در بخـشها باشد بـر گونـاگون اقتصـادي

و حرفه2.گيردمي مي، دربرآموزش عمو و تربيت فني رسـمي غير رسمي،اي اين واژه اعم از آموزش

و كشورهاي گوناگون براي اين مفهوم معادلالملل بينهاي در نظام. نايافته استو سازمان  ذيلهايي

:شودمي گرفته كار به

.(Apprenticeship Training))بر كارآموزي استاد شاگردي، مبتني( تربيت كارآموزي.1

.(Vocational Education)اي آموزش حرفه.2

.(Technical Education)آموزش فني.3

.(Vocational Education)اي آموزش حرفه.4

و حرفه.5 .Vocational & Technical Education VET)(اي آموزش فني

.occupational Education _OE)(اي آموزش حرفه.6

وآموز.7  CTE (Career & Technical Education-(اي حرفهش فني

و پرورش.1 .سند تحول بنيادين آموزش
2. Unesco’revised Recommendation Concerning Technical and Vocational Education, 2001. 
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Workforce Education-WE.1)(آموزش نيروي كار.8

و حرفه.3  (TVET National System)اي نظام ملي آموزشو تربيت فني

و زيرنظاماي مجموعه و ارزشيابي است كـه ريزي برنامه،، مديريتمقرراتقوانين، هاي از اجزا ، اجرا

و حرفه صورت به و تربيت فني ايـن.دكنـ مـي را در سطح ملي دنبـالاييك كل واحد اهداف آموزش

و عاليها نظام در كنار ديگر نظام رايك نظـام كـل از قبيل آموزش عمومي .دهـد مـي تشـكيل واحـد

و افقي آموزشپذيري قابليت تحرك .باشدمي ميسر) كل واحد(در درون اين نظام،عمودي

و حرفههاييويژگ و تربيت فني ازاي حاكم بر نظام ملي آموزش :عبارتند

،اثربخشي.1

،ييآكار.2

يپذيري تناسب.3

،پذيري انعطاف.4

،پذيري دوام.5

،پذيري مسئوليت.6

،پذيري دستيابي.7

،پذيري استطاعت.8

2.ييجوابگو.9

و حرف ملي بندي طبقهنظام.4  (National Occupational Classification)مشاغل

و بنـدي طبقـهآن براسـاسو مشـاغل موجـود هـاي اسـت كـه حرفـه المللـ بيننظامي محلي، ملي يا

و استاندارد شـده بـراي بندي طبقهنظام. شوندميبندي دسته يك زبان مشترك و مشاغل ملي، حرف

در ايـن نظـام.آورد مـي وجـود بـه انجام شده در دنياي كار بين ذينفعان آموزشـي هاي توصيف كار

.گردندمي كدگذاري،سطح شايستگي يا سطح صلاحيت،نوع براساسيا مشاغلها حرفه

از بندي طبقهكاربردهاي نظام و مشاغل عبارتند :حرف

،آوري اطلاعات آماري جمعـ

،ها مديريت پايگاه اطلاعات دادهـ

و تمايلات بازار كارـ ،تحليل گرايش

1. www.unevoc.unesco.org  
2. E- Froum’ Unevoc, Wahba, 2010. 
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،ريزي شغليج اطلاعات عملي طرحاستخراـ

وهب(با دنياي آموزش ارتباط مستقيمـ و حرفه تربيت ويژه آموزش ،و توسعه منابع انساني)اي فني

و فهم دنياي كار ارائه روشي منسجم براي افراد گوناگون براي جمعـ ،آوري، توصيف

وـ و تبادل نيروي كار در سطح ملي والملل بينانتقال ....ي

تمايـل. باشـندميو حرف در اين نظام بسيار حياتي مشاغلبنديو سطحبندي دستههاي معيار

ب ي بـه تغييـراتيجوابگـو،، تلفيق مشاغل در حـرف بندي طبقهروزرساني نظامه حاضر كشورها در

و رقابت و جهانيهاي مقابله با چالش،فناوري ا طـور بـه.استسازي پيشِ رو در اين زمينه يـن كلـي

و استاندارد نظام يكي از ضروريات و سرمايه انساني در هر كشور است اي حرفههاي توسعه منابع

.شودمي اين نظام تهيه براساسو شغلي

و هاي از فعاليتهايي نمونه از بندي طبقهي در تهيه نظام الملل بينملي و مشاغل عبارتند :حرف

و مشاغل آمريكـا بندي طبقهنظام.1  حرفـه 700ر ايـن كشـور تعـداد حـرف در حـدودد:حرف

و در كدگذاري از چهار سطح استفاده شده مي درحـال ايـن اسـتاندارد 2011براي سـال. است باشد

و حرفه و ديگر حوزههايي تغيير است جديـد فنـاوري بـه آن اضـافه هـاي در زمينه فناوري اطلاعات

1.خواهد شد

س):ILO(ي كارالملل بينسازمان.2  بنـدي طبقـهي المللـ بيناستاندارد 2008و 1988، 1968هايالدر

و مشاغل، بـكررا تهيه،ISCOحرف و به كشورهاي عضو، توصيه كشـور. كـار بسـتن آن را اسـتهده

و مشـاغل1در جدول.دكنمي استفاده 1988اكنون تا حدودي از استاندارد ايران هم مقايسه تعـداد حـرف

و كليئجزبندي گروه براساس(شودميي مختلف ارائهشده در كشورها بندي طبقه 2.)ي

1. www.onetonline.org 
2. “Isco-08, Ilo,2008. 
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 بندي طبقههاي استاندارد براساسبزرگ شغلي هايهو گروها مقايسه تعداد حرفه.1جدول

و جزئيبندي سطح گروه( مشاغل كشورها 1)كلي

 بندي نظام طبقه رديف
 اولين سطح

 بندي دسته

 دومين سطح

 بندي دسته

سومين

 سطح

 بندي دسته

 چهارمين سطح

بندي دسته

گروه واحد(

)حرفه

پنجمين

 سطح

بندي دسته

)شغل(

1
سازمان 1968ايسكو

 جهاني كار
 گروه اصلي8

گروه 83

 فرعي

گروه 284

 واحد

طبقه 1506

 حرفه
... 

2
سازمان 1988ايسكو

 جهاني كار

گروه 10

 اصلي

زيرگروه 28

 اصلي

گروه 116

 فرعي
 ... گروه واحد 390

3
سازمان 2008يسكوا

 جهاني كار

گروه 10

 اصلي

زيرگروه 42

 اصلي

گروه 128

 فرعي
 ... گروه واحد 436

4SOC2010 گروه اصلي9 انگليس 
زيرگروه 25

 اصلي

گروه 90

 فرعي
 ... گروه واحد 369

5
MASCO2008 

 مالزي
گروه 10

 اصلي

زيرگروه 44

 اصلي

گروه 144

 فرعي
 گروه واحد 489

گروه 4310

 كوچك

6
ASCO استراليا-

 دومين نگاشت
 گروه اصلي9

زيرگروه 35

 اصلي

گروه 81

 فرعي
 حرفه 986 گروه واحد 340

7SOC آمريكا 
گروه 23

 اصلي

گروه 97

 فرعي

گروه 460

 وسيع
 ... حرفه 840

2يا شغلياي حرفه) شايستگي(استاندارد.5

و شاخص عهايي استاندارد شايستگي حرفه يا شغل معيار يك حرفه يـا شـغل براي .اسـت ملكرد در

ملـيايو چـارچوب صـلاحيت حرفـه مشـاغل بندي طبقهنظام براساس اين استاندارد در سطح ملي

. شودمي طراحي

يا صورتبهحرفه شايستگيهاي استاندارد معمولاً . شودمي تهيهيالملل بينملي

به وجود داشتهاي برخي از مواردي كه بايد در استاندارد حرفه :شرح زير است باشد

و تكاليف كـاري-فعاليت موجود در حرفهـ مختلـف همچـون داكـوم، هـاي بـا روش(-وظايف

و .)شودمي استخراج...تجزيه تحليل مشاغل

و ويژگيـ و(محيط كار هاي شرايط ...).فيزيكي

....).وتحليل كار هاي با روش(و نگرش محيط كار تواناييشامل دانش،ها شايستگيـ

فر،اسمعيلي.1 و يند برنامهآطرح پژوهش و برنامه،اي حرفه ريزي درسي فني .1390، ريزي درسي سازمان پژوهش
2. A framework For defining and Assessing Occupational and Training Standards in Developing Countries, 
Fretwell, World Bank ,2010. 
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و استاندارد ارزشيابي از كارهاهاي معيارـ .عملكرد

و وسايل مورد نياز در محيط كار� ،تجهيزات

وهاي مهارت� ،فني محيط كار غير محوري

....و�

اسـتخدامي بايـد توسـط كارفرمايـان تـدوين هايو يا ويژگياي حرفهشايستگي استانداردهاي

رو. شوند مختلفـي هـاي روش. شي كه مورد موافقت همه افراد ذينفع است انجام شوداين كار بايد به

و كشـورها بايـد قبـل از اتخـاذ روش خـاص،  را براي تعريف اسـتانداردها وجـود دارد ايـن مـوارد

و يـا درحال كشورهاي. بررسي كنند  توسعه بايـد اسـتانداردهاي شـغلي را از كشـورهاي پيشـرفته

و از آنها درحال  منظـور بـه كشوري ممكن اسـت. نقطه شروع كار استفاده كنند عنوانبهرشد بگيرند

و ارتقايجو صرفه در داخل كشور،يخارجگذاري سطح سرمايهيي در منابع، حفظ تحرك بازار كار

مخصوصاً استانداردهايي كـه داراي ابعـاد. برخي از استانداردها را براي استفاده داخلي اقتباس كند

.ي هستندالملل بين

و يا ويژگي ويها آموزشدهد كه افراد در اثرمي عملكرد نشانهاي ارزيابي رسـمي غير رسمي

.ي هستنديقادر به انجام چه كارها

. كنندمي يادگيري برنامه درسي در محيط آموزش را تعريفهاي استانداردهاي يادگيري يا ويژگي

و آمـوزش بـه امـا محتـواي،بخـش آمـوزش اسـت عهـده مديريت طراحي استانداردهاي ارزيابي

درحـال ايـن ارتبـاط عمـدتاً در كشـورهاي. تعيين شونداي آموزشي بايد براساس استانداردهاي حرفه

در. باشدمي توسعه ضعيف اگر كشوري درصدد آن است كه استانداردهاي ملي خـود را تـدوين كنـد،

زيـرا،بلندمدت باشـد صورتبهبايدها امهبرناين.دكنجلب اولين گام بايد مشاركت تمام افراد ذينفع را

و استخدام ظاهر شود تأثيرسال زمان نياز دارد قبل از آنكه5تا3تدوين نظامي ملي  .آن بر آموزش

1(National Occupational Qualification Framework)ملياي چارچوب صلاحيت حرفه.6

و گواهينامـه ها، چارچوبي است كه صلاحيت و انـواع مختلـفاهـ مـدارك  صـورتي بـه را در سـطوح

و همگون و شاخصاي مجموعه براساسمنسجم هم ارتباطهاي از معيارها . دهـد مـي توافق شده به

و تجربـه در كنـار دانـش ارزش ويـژه و مكـان. شـود مـي دادهاي در اين چارچوب به مهارت زمـان

.ي از نظام صلاحيت ملي استزيرنظاماي چارچوب صلاحيت حرفه.يادگيري ارزش كمتري دارد

يك چارچوب صلاحيت حرفه . نظري دلايل گوناگوني ذكر شده اسـت طوربهملياي براي وجود

و، اي ملي ايران چارچوب صلاحيت حرفه، ابراهيم آزاد.1 .1387،اي حرفه سازمان آموزش فني
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ازترين مهم ):يك عنصر از نظام تضمين كيفيت عنوانبه(: آنها عبارتند

،نزديك كردن ذينفعان حول علايق مشتركـ

و تربيت نيروي كار با صلاحيتآمپذيريو موافقت در مورد مسئوليتسازي شفافـ ،وزش

،ارتباط بين سطوح مختلف آموزشيـ

،و مداركها در گواهينامهبندي ايجاد رتبهـ

،ها مهارتپذيري حصول اطمينان از انتقالـ

و زمانپذيري تسهيل تحركـ ،در مكان

.يادگيري رسمي غيرو رسميهايي تلفيق نظاميتواناـ

وايو چارچوب صلاحيت حرفهاي شايستگي حرفههاي استاندارديها برخي از مشخصه ملـي

:نحوه ارتباط اين دو به قرار زير است

.كندمي را مشخص مرزهاي بين حرفاي شايستگي حرفههاي استانداردـ

.و مشاغل استوار است حرف بندي طبقهبر نظاماي شايستگي حرفههاي استانداردـ

.نمايدمي مشخصراها عمودي در چارچوب صلاحيتهاي ارتباطاي يستگي حرفهشاهاي استانداردـ

يك سيستم آموزشي بـه سيسـتم آموزشـياي شايستگي حرفههاي استانداردـ امكان انتقال از

افقي(نمايدمي ديگر را فراهم ).ارتباط

شايسـتگيي هـا ملي بر عملكـرد صـحيح اسـتاندارداي عملكرد نظام چارچوب صلاحيت حرفهـ

.استوار استاي حرفه

بهمييك حرفهـ يك چارچوب صلاحيت را .خود اختصاص دهد تواند سطوح مختلفي از

يك حوزه كاري را مشخصهاي شايستگياييك استاندارد حرفهـ .نمايدمي مورد نياز

در زمينه استقرار نظام صلاحيت حرفه يمتفـاوت هـاي ملـي تـلاشايدر كشورهاي مختلف

در جـدول صورت گرفته به نحوي كه از اين استقرار قرار دارند در مرحله خاصي از آنها هركدام

در كشورهاي مختلف ارائه شده استازاي نمونه2 :اين مراحل استقرار
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1)2010سال( مرحله5 براساس،ملياي مراحل پيشرفت در استقرار نظام صلاحيت حرفه.2جدول

مرحله/منطقه

 پيشرفت

كاربست چارچوب

آموزش(شايستگي 

بر مبتنيو تربيت 

)شايستگي

و تفكر در ملاحظه

مورد چارچوب 

اي حرفهصلاحيت 

و ريزي برنامه

 طراحي چارچوب

و در حال ايجاد

ها تكميل ساختار

 چارچوب براساس

 استقرار يافته

جنوب-آفريقا

 صحرا

كنگو، غنا،

ماداگاسكار، 

موزامبيك، مالاوي، 

ت انزانيا، سوازيلند،

وهباوگاندا، زيمبا

آنگولا، اتيوپي،

كنيا، نيجريه، 

 رواندا، زامبيا

 لستو، سيشل

بوتساونا،

موري توس، 

ناميبيا، 

آفريقاي 

 جنوبي

–آمريكا

 حوزه كارائيب

استاريكا،گ برزيل،

، مينيكندو

السالوادور، گواتمالا،

مكزيك، نيكاراگوئه، 

 پاناما

و باربودا، آنتيگوا

ا، شيلي، كلمبي

 گرنادا، گويان

باربادوس، كانادا،

، جامائيكا، هندوراس

و توباگو ترينيداد

سازمان

كارائيب 

 شرقي

جنوب-آسيا

و شرق 

 اقيانوسيه

 اندونزي

 افغانستان، بوتان،

، چين، برونئي

ژاپن،لائوس،

ماكائو، مغولستان، 

 نپال، كره شمالي

بنگلادش، هند،

 پاكستان

فيجي، مالديو،

گينه جزاير پاسفيك، 

نو پاپائو، تايلند، 

 تونگا، ويتنام

استراليا،

كنگ، هنگ

مالزي، 

نيوزلند، 

، فيليپين

سامائو،

سنگاپور، 

سريلانكا، 

 واناتو

-اروپا

آسياي

 مركزي

آذربايجان،

بلغارستان، 

قزاقستان، 

قرقيزستان، لتوني، 

 لوكزامبورگ،

مقدونيه، سوئيس،

 اوكراين، ازبكستان

آندورا، ارمنستان،

كرواسي،،شاتري

دانمارك،،قبرس

آلمان، يونان، 

مجارستان، 

ايسلند، ايتاليا، 

نروژ، لهستان، 

روسيه، اسپانيا، 

صربستان، 

 اسلواكي

 آلباني، بلژيك، چك،

بوسني، استوني،

و،وكوز گرجستان،

،نگرو مونتهليتواني،

،ال، تركيهغپرت

نيواسلو

انگليس،

فرانسه، 

ايرلند، مالت، 

روماني، 

 ولزاسكاتلند، 

-خاورميانه

 شمال آفريقا
 عراق

الجزاير، مصر،

اردن، مراكش، 

امارات متحده 

 عربي

 تونس

1. The Implementation and Impact of National Framework’ ,Ilo, 2010. 
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Job(1(شغل.7

و يا براي مدتي خاص«واژه شغل شغل محدود به زمان. باشدمي»استخدام شدن براي ارائه خدمت

و وظايف مشـخصاي شغل مجموعه.و فرد كارفرماست ج از كارها ايگـاه خـاص اسـت كـه در يـك

يك حرفه در زمان. شودمي تعريف گوناگون مشاغل متفـاوت داشـته هاييك شخص ممكن است در

و صلاحيت دستهها مشاغل توسط حرفه. باشد و سطح شايستگي در. گردندميبندي با توجه به نوع

يك حرفه است .ادبيات برخي از كشور شغل زيرمجموعه

Occupation(2(حرفه.8

و توانااي مجموعه مورد نياز هاييياز مشاغل دنياي كار است كه شباهت معقولي از نظر كارها، دانش

مـورد انتظـار هـاي، حـداقلاي حرفـه اسـتاندارد. است مشغوليت اصلي فرد در طول زندگيحرفه. دارد

و نقش وي در بـازار.دهدمي دنياي كار در يك حرفه را نشان ت كـار اسـو دنيـاي حرفه مرتبط با فرد

مختلـف هـاي در بخـش هـا اكثر حرفـه.)مهندس ساختمان،دار، جوشكار، پرستار، خانهمانند حسابدار(

يـك حرفـه.مربوط بـه بخـش خاصـي اسـت)مهندس معدن(هاد درحالي كه برخي از حرفهنوجود دار

واي مجموعه داهاي توانايياز مشاغل است كه شباهت معقولي از نظر كارها، دانش .ردمورد نياز

 (Post/Position)جايگاه/پست.9

يك بنگاه اقتصادي مرتبط و يا يك سازمان يك شغل يا حرفه در . باشـدمي،يك جايگاه به سطحي از

هـر شـغل داراي).3، دفتـردار سـطح2جوشكار درجه مثلاً( شودمي با عناوين نشان داده معمولاًو

يك و .است چندين شغل را پوشش دهدولي هر جايگاه ممكن،جايگاه استيك عنوان

3 (Sector)بخش. 10

،مانند بخـش اقتصـاد( بخش معرف گروهي از افراد است كه داراي ويژگي اقتصادي مشابهي هستند

و بخـش دو مفهوم ). بخش كشاورزيو بخش معدن اكثـر. شـوند مـي اغلـب بـا يكـديگر خلـط حرفه

درنمختلف وجود دارهاي در بخش) حسابدار(ها حرفه )مهنـدس معـدن(ها حالي كه برخي از حرفهد

.مربوط به بخش خاصي است

1. Isco-08 System’Ilo’2008. 
2. Isco-08 System’ Ilo’2008. 
3. A Framework for Defining and Assessing Occupational and Training Standards in Developing Countries , 
Fretwell, World bank ,2010. 
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) Skill(مهارت. 11

و يـا بـهيتوانا و ايجاد هماهنگي بين آنها راـعبـارتي همـاهنگي بـين اعمـال رواني جسمي حركتـي

.شودمي مهارت ياد عنوانبهشناختي نيز البته از سطوح بالاي حوزه. مهارت گويند

 (Knowledge)دانش. 12

و قـدرت هـاي رشـد مهـارت،عقلاني از قبيل كسب دانش، حجـم اطلاعـاتـذهني هاي توانايي ذهنـي

.تجزيه تحليل را دانش گويند

)Attitude(نگرش. 13

و علايق مربوطمي گفتههايي توانايينگرش به و عاطفي، ارزش . شـودمي شود كه به جنبه احساسي

تو توانايي باأمشاركت فعال .است تواناييعلاقه مثالي از اين نوعم

 (Competency)شايستگي. 14

و نگرش مورد نياز جهـت انجـام يـك تكليـف كـاري،مجموعه اثبات شده از دانش  براسـاس مهارت

و حرفــههــا شايســتگي1.اســتاندارد را گوينــد و تربيــت فنــي بــه ســه دســتهاي در حــوزه آمــوزش

تق، غيرفنيهاي شايستگي و عمومي .شودميبندي سيمفني

و حرفـه سازيه ظرفيتمؤسس و تربيـت فنـي تحـت عنـواناي در مقالـهاي در حـوزه آمـوزش

و تربيت  2:سه ديدگاه را نسبت به شايستگي معرفي كرده است) 2003(شايستگيبر مبتنيآموزش

چگـونگي بيشتر به ارزشگذاري آن بريتانياست اساساًأاين ديدگاه كه منش:ديدگاه كاربردگراـ

و از ايـن ديـدگاه شايسـتگي) تحليل كاركردي( تثبيت شدههاي انجام كار بنابر معيار  معطـوف اسـت

يـا كـاركردي در انطبـاق بـاايو معلومات كه براي انجـام وظيفـهها از مجموعه مهارت عبارت است

.شودمي گرفتهكاربه الزامات كار

من:ديدگاه ساختارگراـ آن فرانسه است، از انتقاداتي بر نظريه اصولأشديدگاه ساختارگرا كه

و شايستگي حرفهاي دانش تئوريك مدرسهبر مبتنيآموزشي   گونـه تعريـف را ايناي برخاسته است

و جمعي از موقعيت: كند مي مسـائلي قـرار دارد كـه هاي پيچيدگي تأثيرور تحت بهرههاي درك فردي

و كارگـاه در ايـن ديـ. شـودمي موجب تكامل تدريجي آن  صـورت بـه دگاه برداشـت از يـك كمپـاني

.1389،)21(ماده،قانون برنامه پنجم توسعه كشور.1
2. Competency-based Training Curriculum-train the Trainers Inwent, Germany, 2003. 




	��� �و��________________________________________________��
�������را�ا ��

كهاي مجموعه .شودمي مشكلاتي درك عنوانبهاز نواقصي است

كلـ كشـور آلمـان نزديـك اسـت نگـاه كلـي بـه هـاي ايـن ديـدگاه كـه بـه ديـدگاه:نگـر ديدگاه

و برخلاف بريتانيا كه هاي شايستگي ح طوربهان را آموز دانشيك حرفه دارد هـاي رفـه نسبي بـراي

رامي متعددي آماده يك حرفه مهيا طوربهكنند، آنها .نمايندمي كامل براي

و شايسـتگي،توان چنين برداشت كرد كه در تعـاريف مختلـفمي كلي طور به بـه دانـش، مهـارت

م و كار در يك محيط كـاري متغيـرؤنگرش لازم براي انجام يك كار از ديگـر. پرداختـه شـده اسـت ثر

و تعريف شايستگي تغييرا شايستگي اينهاي مشخصه .كندست كه به مرور زمان ممكن است ماهيت

 Duty)( وظيفه. 15

يك جايگاها وظيفه عبارت يك شخص در و نقش اصلي مشخصي كه براي  عنوانبهست از مسئوليت

يك شغل در نظر يك تعميركار خودرو. گيرندمييك حرفه يا ان بـهتومي براي مثال از وظايف اصلي

و  يـا از تكنسـين مكاترونيـك. اشـاره كـرد...تعمير سيستم مولد قدرت، تعمير سيستم انتقـال قـدرت

و تعميرات سيستممي انتظار . وظيفه انجام دهد عنوانبهكنترل عددي را هاي رود نگهداري

) Task( تكليف كاري. 16

و انتها و شامل مراحل منطقي اسـتمييك تكليف كاري فعاليت مشخصي است كه داراي ابتدا . باشد

مثال يكـي از تكـاليف كـاريِ وظيفـه طوربه. شودمي هر وظيفه به چندين تكليف كاري تقسيم معمولاً

.باشدمي، تنظيم سيستم جرقه»تعمير سيستم مولد قدرت«

 (Sub Task/Step)مرحله كار/پاره كار. 17

شـود كـه انجـام آن نيازمنـد مـي گيـري تبـديلزهمستقل قابل انـدايهر تكليف كاري به اجزا معمولاً

تواند به اهـداف آموزشـي در سـه حيطـه يـادگيريمي هر پاره كار. خاص استهاي توانايييكسري 

از تكليف كاري تنظيم جرقه، انتخاب ابزار مناسب جهت تنظيم،براي مثال اولين پاره كار. تبديل شود

يا اي، اي ويژگي سلسله مرتبهاگر پاره كار دار معمولاً. سيستم جرقه است ازاي مرحلـه منطقي باشـد

.شودمي مرحله كار نام برده عنوانبهآن 

)Qualification Level(كاري سطح صلاحيت تكليف. 18

و يا شغلي كه آن تكليف كـاريا تكليف كاري عبارت سطح صلاحيت آن ست از سطح حرفه بايـد در
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مثـال عنـوان بـه. گوناگوني در بـين كشـورها وجـود دارد بندي سطحهاي نظام. سطح صورت بگيرد

طبـع آن تكنسـين فنـي يـا پنج در نظر گرفتـه شـده اسـت كـه بـه)اي حرفه(سطح صلاحيت مهندسي 

.باشدمي داراي سطح چهاراي حرفه

)Competency Level( سطح شايستگي انجام كار. 19

يك تكليف كاري در چه سطح صلاحيت حر انجـام خـود كـار،شـودمي انجامايفهصرفنظر از اينكه

سطح كيفي شناخته شـده از انجـام. ممكن است با كيفيت مشخصي در محيط كار مورد انتظار باشد

و نيـاز گوينـد  سـطح شايسـتگي انجـام كـار.يك كار در محيط كار را سطح شايستگي مورد انتظـار

ج.معيار اساسي ارزشيابي است و اشـتغال بايـد بنابراين عملكرد فرد در هنگام سـطح بـر مبتنـي ذب

.شايستگي انجام كار باشد

امـا نظـام چهارسـطحي،گوناگوني وجـود دارد شايستگيبندي سطحهاي نظامها در بين كشور

بهترين معمول . رسدمي نظر آنها

ازهاي ويژگي :نظام چهارسطحي شايستگي عبارتند

و پايه، آگاههاي دانستني:(Awarness)آگاهي.1 فهـم،كـار تنهـا تحـت سرپرسـتي تواناييي

و نيازمنـد توانـايي،ال نمـودنؤسـ،تشـخيص،فهرسـت نمـودن،تعيـين،سطح پايه كسـب اطلاعـات

.سرپرست بودن

 طـور بـه انجام كـار بـدون سرپرسـتي توانايي،دانش فني انجام كار:(Knowledge)دانش.2

ا،توضيح،مشاركت،توصيف،مستقل و آگـاهي از زمـان ارجـاع بـهز خطوط راهنما كار با استفاده

.راهنما

و هـدايت ديگـران:(Skill)مهارت.3 و قادر بـودن بـه آمـوزش ،و تحليـل ريـزي برنامـه،ماهر

كشـف،هـاو فعاليـت هـا سروكار داشتن با سطح وسيعي از كـار،ي در برابر كارهاي خوديپاسخگو

و ديگرانها راه و هدايتفراه،جهت افزايش مشاركت خود ارائـه شايسـتگي،م نمودن خطوط راهنما

.انداز بيروني تعيين چشم،به ديگران

و آمـوزش ديگـران:(Mastery) تسلط.4 ،سـازگاري،نـوآوري،ايجـاد،خبرگي در انجام كار

و راهنمايي ديگران،يابي عيب .بلندمدتانداز چشم اقتباس،هدايت
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و تضمين كيفيت.20 1(Quality Assurance & Management)مديريت

و بهبود در اجزا،ارزشيابي،مند براي پايش روش نظام و حرفـهي هـا آموزشنظامياصلاح اي فنـي

. را گوينـد)و جامعـه دهندگان كارفرمايان، ارائه(كيفيت از نگاه ذينفعان هاي براي رسيدن به شاخص

ت،كارها،وظايف و شايستگي از مهمترين عوامل كيفيـت هـاي شـاخص كننـده عيـين سطوح صلاحيت

.شوندمي شمرده

و. 21 اي حرفهمراكز آموزشو تربيت فني

و و تربيتمؤسسمراكز و حرفه اتي كه وظيفه ارائه آموزش اهداف نظام آموزش براساسرااي فني

و حرفه .برعهده دارنداي فني

و. 22 اي حرفهبرنامه درسي آموزشو تربيت فني

و،رويكردهـا،اسـتانداردها ها، از اهداف، محتوي، روشايهبرنامه درسي مجموع فرآينـدهاي يـاددهي

و ارزشيابي ها، يادگيري، تجهيزات، فضا، شايستگي ، كـارآموز يـا آمـوز دانـش است كـه مواد آموزشي

و حرفهيها آموزشمتربي را براي رسيدن به آن اهداف در حوزه دامنـه شـمول.كندمي هدايتاي فني

د و حرفهيها آموزشرسي در حوزه برنامه و دنياي آموزش را دربر،اي فني . گيردمي دنياي كار

و تربيت معمولاً و حرفه در برنامه درسيِ نظام آموزش سه نوع استاندارد قابلها كشوراي فني

:تصور است

و كه توسط متوليان صنعت، بازار ك ـهايي شايستگي يا مهارت،حرفهشايستگي استاندارد.1 ار

و و صـلاحيت. شودمي تهيه...اتحاديه، صنوف هـر شـغل يـا هـاي در اين استاندارد، وظايف، كارهـا

.گيردمي حرفه مورد توجه قرار

مشـتركي هـايو ديگر عوامل توسط گـرواي كه براساس استاندارد حرفهحرفه استاندارد ارزشيابي.2

و منجر به اعطامي گوناگون تهيههاي از حوزه و حرفهشود 2.گرددميايي گواهينامه يا مدرك فني

توســطو ارزشــيابيحرفــه شايســتگي هــاي اســتاندارد براســاسد آموزشــي كــهاراســتاند.3

و حرفه تربيتوآموزش دهندگان ارائه و برنامـه. گـردد مـي تهيهاي فني اهـداف،در ايـن اسـتاندارد

وهاي دروس، محتوي، روش .ر اولويت قرار داردد...تدريس، تجهيزات آموزشي

1 .www.Tvetipedia.org 
2. A Framework for Defining and Assessing Occupational and Training Standards in Developing Countries, 
Fretwell, World Bank, 2010.  
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1(Competency Based Education & Training)بر شايستگي مبتني آموزشو تربيت. 23

و حرفه و تربيت فني در. دارداي حرفـه هـاي است كه تمركز بـر شايسـتگياي رويكردي در آموزش

و تربيت3جدول و چيستي آموزش وبر مبتنيماهيت :ايز شده استآن متماز غيرشايستگي تبيين

و چيستي آموزشو تربيت.3 جدول  شايستگيبر مبتنيماهيت

و تربيت و چيستي آموزش شايسـتگي بـر مبتنيماهيت

؟  چه چيز است

و تربيت و چيستي آموزش شايستگيبر مبتنيماهيت

؟  چه چيزي نيست

و مهارتهاي مدل هـم بـر،هم بر ورودي،آموزي آموزشي

 دارد تأكيدپيامدها 
 داشته باشد تأكيدنها بر پيامدهات

 است (off-the-job) يك فرآيند آموزشي خارج از شغل متمركز بر محيط كار است

و صنعتآموز دانش(مشتري  مركز آموزشي استبر مبتنييك فرآيند آموزشي محور) ان

و هـم شـبيه(تمركز بر روي عملكرد دارد سـازي هم واقعي

)شده

دانــش در مقابــل عمــل يــك فرآينــد آموزشــي كــه از

 كندمي پوشي چشم

باي يك مدل پلهبر مبتني در روش ارائهو مخصوصاً) تلفيق(پذير در طراحي انعطاف ها وسيله ارائه درسهثابت

و متمركز بر كل وظايف شغلي از قبيل نگرش كل دانش،نگر

 عمليهايو مهارت
و پيامدهاها گرانه، تنها متمركز بر روي كار تقليل

 شايستگيبر مبتنياصول پشتيبان رويكرد آموزشو تربيت

الـي95(تواند در بيشترين كارها در سـطح بـالايي از تسـلطمي آموزش در برنامه آموز دانشهر.1

و زمان كافي قرار بگيرد)درصد كفايت 100 .، تسلط پيدا كند اگر تحت آموزش با كيفيت

به براي يادگيري آموز دانشيك توانايي.2 چگونگي يـادگيري آن كـار توسـط بيني پيشيك كار نياز

.را ندارد آموز دانش

كهمي اين اصل يك شرايط يادگيري مطلـوب فـراهم شـد،:گويد  آمـوز دانـش توانـايي زماني كه

مت مشاركت ان آمـوز دانـش توانـايي.ثر از چگونگي يادگيري نخواهـد بـودأكننده در شرايط يادگيري،

را كندمي بيني پيشرا تنها مدت يادگيري . نه مقدار يادگيري

به ان در سطوحآموز دانشفردي هاي تفاوت.3 يك كار در مرحله اول دليل خطاهـاي محـيط تسلط بر

.انآموز دانشو شخصيتها آموزشي است نه ويژگي

كهمي اين اصل . افتدمي كمتر اتفاق در يادگيريها شود تفاوتتر ايدئالهر چه نظام آموزشي: گويد

از آموز دانشزيادي بر مقدار يادگيري توسط تأثيرسه عامل كه :را دارد عبارتند

.توسط دانش رعايت شده استها نياز چه تعداد از پيش.1

1. Rginal Program on Developing a Curriculum, Cpsc, Pakistan, 2010.  
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.وجود دارد آموز دانشتوسط يادگيريهاي چه نوع احساس يا نگرش نسبت به تجربه.2

و زمان آموزش.3 .كيفيت

كمجاي وجودهب.4 و قوي، بيشتر فراگيران و پرسرعت، فراگيران ضعيف ان آمـوز دانشسرعت

و انگيزش براي يـادگيري خيلـي شـبيه بـه يكـديگر تواناييدر  شـوند مـي يادگيري، سرعت يادگيري

.بيشتر زماني كه شرايط يادگيري مطلوب ارائه شود

و كمتـر هـاي ما بايد بيشتر بر روي تفـاوت.5 هـاي بـر روي تفـاوت يـادگيري متمركـز شـويم

.يادگيرندگان

.چيزي ارزش تدريس دارد كه ارزش يادگيري داشته باشد.6

كه: گويدمي اين اصل ومي در رسيدن به سطح تسلط ناموفق آموز دانشزماني  مسـئله شود، مشكل

ه باشـد، اين انديشه است كه اگر چيزي به اندازه كافي براي تدريس اهميت داشـتبر مبتنياين اصل. ماست

و خوب يادگيري آن اهميت داردآموز دانشتك به همان اندازه براي تك .ان نيز جهت يادگيري

و كيفيت تعليم يادگيري،-مهمترين جزء در فرآيند ياددهي  وسـيله بـه تجربه شده) آموزش(نوع

.ان استآموز دانش

و تربيت اصطلاحاتي كه براي رهاي مختلـف يـا شايسـتگي در كشـو بـر مبتنيرويكرد آموزش

:ارائه شده است4در جدول گيردمي مختلف آموزش مورد استفاده قرارهاي حوزه

 شايستگيبر مبتنيرفته براي آموزشو تربيت كاربه اصطلاحات.4جدول

 Competency-based Training (CBT) شايستگيبر مبتنيآموزي مهارت
و تربيت Competency-based Education (CBE) شايستگيبر مبتنيآموزش

Competency-based Instruction (CBI) شايستگيبر مبتنيتعليم
 Mastery Learning (ML) ياب يادگيري تسلط

Systems Approach to Education به آموزشها رويكرد نظام
 Personalised System of Instruction(PSI) نظام خصوصي تعليم

Performance-Based Instruction عملكردبر مبتنيتعليم
 Criterion Referenced Instruction(CRI) تعليم ملاك معيار

 Learning for Mastery (LFM) يادگيري براي تسلط
 Objective-Referenced Learning يادگيري هدف معيار

 Individualised Instruction (II) تعليم انفرادي
 Programmed Instruction(PI)اي تعليم برنامه

 Self-Paced Learning يادگيري خودگام
 Instructional System Development توسعه نظام تعليمي
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و آموزش سنتيبر مبتنيمقايسه آموزشو تربيت  شايستگي

و تربيت و اهـداف،روش،شايستگي با آموزش سنتي از منظر محتـويبر مبتنيآموزش ارزشـيابي

.شودمي ارائه5 كه در جدول دارندهايي تفاوت

و آموزشو تربيت.5 جدول  شايستگيبر مبتنيمقايسه آموزش سنتي

و آموزش مقايسه  شايستگيبر مبتنيو تربيت آموزش سنتي

 مشخصات شايستگيبر مبتنيآموزشو تربيت آموزش سنتي

كتاب درسي، مـوادبر مبتني معمولاًآموزش سنتي

و سرفصل بآموز دانش.ستها آموزشي  ندرتهان

در.چه چيزي ياد خواهند گرفـت دانند كه دقيقاً مي

ــر بخــش آموزشــي ــام ه ــه. اتم ــا برنام ــولاًه  معم

از آمـوزش هسـتند هاييو فصلها واحد براساس

مربيـان تمركـز بـر. كه معني كمي در حرفه دارند

.پوشش مواد آموزشي دارند

و تربيت تنها پيامـدهاي براسـاس اين آموزش

يـا هـا شايسـتگي(يو دقيق مشخصن شدهبيا

يـدأيت اشـتغال در حرفـه كه براياست)كارها

ــن شايســتگي.شــده اســت ــا اي ــه ه ــراي هم ب

ــيف  و توص ــق مشــخص اســت ــده دقي آن كنن

بـه محـض اتمـام آمـوز دانـش چيزي است كه

.ستا آموزش قادر به انجام آن

چيزي كه

ان آموز دانش

 گيرندمي ياد

كهبر مبتني يادگيري اصولاً  طـوربهمدرسي است

ــوزش را ــترين آمـ ــي بيشـ ــهشخصـ ــورت بـ  صـ

و ديگــر روش محــور معلــمهــاي سـخنراني، بحــث

ان كمتـرين كنتـرل در آمـوز دانـش.دهـد مـي ارائه

و بـازخورد كمـي سرعت يادگيري خود را دارند

.شودمي در مورد پيشرفت به آنها داده

يـادگيري بـا هاي ان در معرض فعاليتآموز دانش

 محـور قـرار آموز دانـشو كيفيـت بـالا،بالادقت 

و رسانه.گيرند مي اي گونـهبهآموزشي هاي مواد

و تهيه كنـد مـي شود كه به آنان كمـكمي طراحي

و بتواننـد   صـورت بـه در هر كار به تسلط برسند

را،انفــرادي جهــت اثربخشــي ســرعت يــادگيري

بخش لاينفك اين آمـوزش، بـازخورد. كنترل كنند

ــهدراي دوره ــت كــ ــادگيري اســ ــد يــ فرآينــ

ان جهـت تصـحيح آمـوز دانشبراي هايي فرصت

.كندمي عملكردشان فراهم

ان آموز دانش

 چگونه ياد

 گيرند مي

از معمولاً زمـان يكسـانيانآمـوز دانـش براي گروهي

سـپس گـروه.شودمي يك واحد صرف براي آموزش

و ثابـت  بـه واحـد بعـدي سـوق بعد از زمان مشخص

ــي داده ــوند م ــي از ش ــراي بعض ــت ب ــن اس ــه ممك ك

.خيلي زود يا خيلي دير باشد،ان گروهآموز دانش

 ان زمـان يـادگيري كـافي ارائـه آمـوز دانشبه

يك طوربهتا) دليلبر مبتني(شود مي كامل در

و تسلط برسند قبل از اينكـه  كار به شايستگي

يـا مجبـور شـوند تـا به آنها اجازه داده شود

.دكار ديگر را شروع نماين

در چه زماني

ان از آموز دانش

يك كار به سمت 

كار ديگري 

 كنندمي حركت

و كاغـذي هـاي آزمـون بـر مبتنـي زيادي طور به قلـم

و عملكرد   ان با هنجار گـروه مقايسـه آموز دانشاست

يـا(شـود مـي ان اجـازه داده آمـوز دانـشبه. شود مي

به واحد ديگر حركت كننـد پـسكه) شوندمي مجبور

تسـلط يابنـد يـا نسبي در واحد فعلـي طوربه از اينكه

.مردود شده باشند حتي در واحد فعلي

هر كار را در يـك آموز دانشنيازمند است كه

قبـل سطح كفايت، منطبق با شرايط دنياي كار

آن كـار، انجـام از دريافت گواهينامه يا اعتبار

عملكرد با يـك اسـتاندارد از قبـل تعيـين. دهد

.شودميهو ثابت مقايس شده

اگر

ان آموز دانش

 هر كار را ياد

 گرفتند
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و حرفه. 24 1(Integration)اي تلفيق در برنامه درسي فني

و انواع تلفيق :اي حرفهدر برنامه درسي فني

و مهارتي.1 ،تلفيق اهداف دانشي

،شايستگيبر مبتني تلفيق.2

و فنيغير هاي تلفيق شايستگي.3 ،فني

و،ابرحرفه،حرفه،شغل(و وظايف دنياي كار كارهابريمبتن تلفيق.4 ،...)كليه حرف

،)ها ديسيپلين(علمي هاي تلفيق در حوزه رشته.5

،در حوزه موضوعات درسي تلفيق.6

،)مكان(يادگيري هاي در حوزه محيط تلفيق.7

،در حوزه زمان يادگيري تلفيق.8

.تلفيق در ارزشيابي.9

ISCED 97(2(آموزشيالملل بيننظام. 25

و تطبيقي در نظامالملل بيننظامي آموزشي كشورهاسـت كـه هايي جهت ايجاد بستر تبادل اطلاعاتي

و تصـويب 1997توسط يونسكو در سـال  دوبـاره 2011ايـن نظـام در سـال. اسـت شـده طراحـي

و كارشناسي فنـي كار،ي آموزش راهنمايي، متوسطهالملل بيندر نظام فعلي. بازنگري شده است داني

5B،هـاي بـا گـروهايو حرفه 2c،3c4B, و مقايسـه بـين.مشـخص شـده اسـت آمارهـاي تطبيقـي

. شودمي انجام 97ISCEDي آموزشالملل بيننظام براساسحاضر درحال كشورها

و هـاي درسـي آمـوزش هاي غيرفني در برنامـه تلفيق شايستگي،اسمعيلي.1 و برنامـه،اي حرفـه هـاي فنـي ريـزي سـازمان پـژوهش

.1389، آموزشي
2. International Standard Classification of Education, 2011. 
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 آموزشبندي بقهطالمللي بيناستاندارد.1نمودار

Development A Curriculum – DACUM 1)(ديكوم. 26

اما در عمل تنها شامل اولـين،درست شده است»تدوين برنامه درسي«از حروف اول عبارت ديكوم

 حاضر متنـوع اسـت درحال ديكوم كاربردهاي. باشدمياي گام در فرآيند تدوين برنامه درسي حرفه

و مشـاغلو اصلي آن تجزيه هاي ولي يكي از كاربرد . باشـد مـي)نـه بـا شـيوه قبلـي(تحليـل حـرف

در ايـن روش.)1997،نورتون( كاملاً متفاوت از تحليل شغلي استاي به تحليل حرفه ديكومرويكرد

.شودمي هدايت شده گروهي گفتگو صورتبهجاي مشاهده مستقيم شغل، با كارگران متخصص به

كها فلسفه اصلي ديكوم اين :ست

و شغل بهتر از هر كسي.1 .د شغل خود را توصيف كنندتواننمي خبرگان هر حرفه

م.2 از تعريـف دقيـق تكـاليف كـاري كـه عبـارت اسـت ثر براي تعريف هر شغل يا حرفـهؤراه

.شودمي خبرگان انجام وسيله به

و نگرش خاصي مورد نياز است.3 .براي انجام هر كار ميزان مشخصي از دانش، مهارت

1. Competency - based Training Curriculum - train the Trainers Inwent, Germany, 2003. 
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شناسايي مجزاي توانايي انجام كار اسـت شامل،اي بر كارهاي خاص حرفه علاوه ديكومفرآيند

و مهــارت:كـه عبارتنــد از  و مهــارت هــاي ويژگـي(رفتارهـاي كــارگر،كلــيهـاي دانـش هــاي فـردي

و تجهيزات مورد استفاده اين كارها محورو) فردي ميان از ايـن. درسـي هسـتند ريـزي برنامـه ابزار

و روش در بسياري از كشورهاي توسعه ديكـوم يـك روش.شـود مـي اسـتفاده توسعهدرحال يافته

و شغل است و كارهـاي. نظاممند براي تحليل حرفه خروجي فرآيند چارت ديكوم اسـت كـه وظـايف

يك روش طوربه.گرددمييك حرفه يا شغل مشخص .است»پايين با بالا«كلي رويكرد ديكوم

 (Occupational Analysis)حرفه/تحليل شغل. 27

كـه) 1911(فردريـك تـايلور. شـروع شـد)يـا حرفـه( آموزشي با تحليل شـغل تدوين استانداردهاي

كه اين روش مناسبيياز آنجا.اولين تحليل شغلي رسمي را انجام داد،است»مديريت علمي«واضع 

فرآتحليل كارهاي فر و كم سازماني يند توليد است، بـه مـدت طـولانيآيندهاي توليد انبوه با انعطاف

شدكاربه در كشورهاي صنعتي و كارهـا بـه دفعـات. برده هدف از اين تحليل آن است كـه مشـاغل

بهيتجزيه شوند تا اجزا و. دست آيد آن درآمـد به اين ترتيب اطلاعاتي در مورد آموزش هـر شـغل

و كار،.آيدميدستبهآن  از عليرغم تغييرات بنيادي در زمينه تحليل شغل اين روش هنوز در برخـي

و مـديريت هاي شود كه شامل حرفهمي بردهكاربه خاصي منظوربهوها بخش .شـود مـي خـدماتي

و،مصاحبه،مشاهده معمولاًآوري اطلاعات در اين روش جمع . باشدمي...پرسشنامه

 (Task Analysis)تحليل تكليف كاري. 28

و حرفهو تحليل تكليف كاري بعد از تجزيه ت. گيـرد مـي قراراي تحليل شغلي حليـل تكليـف كـاري در

:گيردمي ريزان درسي به همراه خبرگان شغلي انجام موارد ذيل توسط گروه برنامه

،تكليف كاريگذاريكدـ

،تعيين مراحل كاريـ

و نگرش مورد نياز هر مرحله كارـ تعيين دانشـ ،مهارت

و ارزشيابي هر تكليف كاريـ ،تعيين استاندارد عملكردي

،محوري مورد نياز هر تكليف كاريهاي تعيين مهارتـ

و وسايل مورد نياز براي انجام تكليف كاري تعيينـ ،تجهيزات

....وـ
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1(Performance Analysis)تحليل كاركردي. 29

بلكـه هـدف آن شناسـايي،نيسـتاي كردي به معناي دقيق كلمه روشي براي تحليل حرفـه كارتحليل

يك حرفه در بخش اصـلي آن حرفـه كـاركرد باشد كـه شـامل شناسـاييمي اي عمدهه اهداف اصلي

بر.است ومي انجام كاركردفرعي هر هاي روي شاخه سپس اين كار منطقـي شود تا الگـويي مرتـب

فراي گونهبه كاركرديتحليل. آيددست به اسـت ينـديآكه در انگلستان مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه

واي مشاوره يك از ايـنمي در برخي موارد مشتريان در آن شركت كه هنرآموزان، مديران كنند، هر

يك بررسـي خواهنـد شـد تـا الزامـات مدل يك به روش تحليـل. آنهـا مشـخص شـوند كـاركردي ها

و كاركردي و خاورميانه اجرا شده است  صـورت بـه حاضـر نيـز درحـال در چندين كشور اروپايي

.دارد»بالا به پايين« كلي تحليل كاركردي روشيرطوبه. شودمي آزمايشي در آمريكاي جنوبي اجرا

2(Career/Vocational Guidance)اي راهنمايي حرفه. 30

تحصـيلي، هـاي با نحوه كسب اطلاعات مربوط بـه فرصـت ها كمك به افراد از طريق آشنا ساختن آن

و همچنين تسـهيل تحقـق برنامـه  و كاري را هـاي آموزشي هنمـايي آتـي آنهـا از طريـق مشـاوره را

و هـاي اين اصطلاح همچنين شامل ارزيـابي افـراد بـه وسـيله آزمـون. گويندمياي حرفه اسـتاندارد

و فرصـت   شـغلي، هـاي تفسير اطلاعـات حاصـل از آنهـا، گـردآوري اطلاعـات مربـوط بـه آمـوزش

و پيگيريكار به ممكـناي تخصصـي در راهنمـايي حرفـه هـاي برنامه. شودمي وضعيت افراد گماري

و است  ممكـن اسـت بـرايها اين برنامه. انجام شوداي ات حرفهمؤسسدر مدارس، مراكز آموزشي

.خاص از افراد نيز سازماندهي شودهاي گروه

3(Non-technical Competency)فني غيريها شايستگي. 31

و يا حتي تكليف كاري تنهـا بـا داشـتن مهـارت يك حرفه، شغل، وظيفه فنـي خـاص هـاي موفقيت در

و لازم است شايستگي ضمين نميت . فنـي ايفـاي نقـش كننـد هاي بر شايستگي علاوه فني غير هاي شود

و تغييرات فناوري ازجمله عواملي هستند كـه نيـاز بـه هاي تغييرات سريع شغلي، محيط متنوع كاري

. نمايندمي فني را ايجاب غير هاي شايستگي

از غير هاي تعاريف شايستگي :فني عبارتند

،تغييردرحال زندگي اجتماعيو بسيار ضروري براي محيط كارهاي شايستگيـ

1. A Framework for Defining and Assessing Occupational and Ttraining Standards in Developing Countries , 
Fretwell, World Bank ,2010. 
2. www.Tvetipedia.org  

و غيرفني در برنامههاي تلفيق شايستگي،معيلياس.3 و برنامه،اي حرفه ريزي درسي فني .1389،ريزي آموزشي سازمان پژوهش
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و زندگيهاي شايستگيـ و توسعه شخصي در اجتماع ،ضروري براي استخدام

و مشكلات نياز دارد،كه يك شخص براي موفقيت در يادگيري، كارهايي شايستگيـ .حل مسائل

يك محيط كاري بـا سـطح هايي شايستگيـ را كه و مـدارس بايـد آنهـا عملكـرد بـالا نيـاز دارد

.آموزش دهد

وها كه براي موفقيت در دامنه وسيعي از فعاليتهايي شايستگيـ در آموزش، تربيِت فنـي، كـار

.زندگي نياز است

و غير هاي شايستگيـ تـوان بـراي هـر تكليـف مـي فني از نظر يادگيري داراي سطوحي هسـتند

و حرفه سطح خاصي از شايستگي عنـاوين6در جـدول. فني را در نظر گرفت غير هاي كاري، وظيفه

:هاي غيرفني در كشورهاي مختلف ارائه شده است به كار رفته در مورد شايستگي

به.6جدول  فني غير هاي كار رفته در مورد شايستگي عناوين

ب كشور  كار رفتههعناوين

 مشتركهاي محوري، مهارت كليدي، مهارتهاي مهارت انگليس

 ضروريهاي مهارت نيوزلند

 كليهاي پذيري، مهارت استخدامهاي كليدي، مهارتهاي شايستگي استراليا

 كليهاي پذيري، مهارت استخدامهاي مهارت كانادا

 محوريهاي ضروري، مهارتهاي پايه، مهارتهاي مهارت آمريكا

 حياتيسازي توانمندهاي مهارتورسنگاپ

 پذيري انتقالهاي مهارت فرانسه

 كليديهاي صلاحيت آلمان

اي فرارشتههاي مهارت سوئيس

 مستقل فرآينديهاي مهارت دانمارك

ازهاي نام فني غير هاي شايستگي :ديگري دارند كه عبارتند

،)Core Skills(محوري هاي مهارت.1

،Key Skill)( ليديكهاي مهارت.2

Non( فني غير هاي مهارت.3 Technical Skills(،

،)Common Skills(مشترك هاي مهارت.4

،)Essential Skills( ضروريهاي مهارت.5

،)Key Competencies( كليديهاي شايستگي.6

،)Basic Skills( پايههاي مهارت.7
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،)Generic Skills(كليهاي مهارت.8

،)Employability Skills(پذيري استخدامهاي مهارت.9

،)Necessary Skills( لازمهاي مهارت. 10

و فن محيط كار. 11 ،)Workplace Know-How(فوت

،)Enabling Skills(سازي توانمندهاي مهارت. 12

،) (Transferable Skillsپذيري انتقالهاي مهارت. 13

،)Soft Skills(نرم هاي مهارت. 14

،) (Trans-Disciplinary Skillاي فرارشتههاي مهارت. 15

).Process independent qualifications( مستقل فرآينديهاي صلاحيت. 16

آن مـيولي،محوري وجود نداردهاي فهرست مشخصي از مهارت گـروه اصـلي6را بـه تـوان

1:كردتقسيم 

و استفاده از فناوريسواد، محاسب:اساسي هاي مهارت.1 ،ه

،ي، ارتباط مؤثر، ارتباط با مشتريكار تيم:فردي بينهاي مهارت.2

،تفكر خلاق، استدلال، تفكر سيستمي، تفكر انتقادي، مسئلهحل:تفكرهاي مهارت.3

،مديريتو كوشي سخت پذيري، مسئوليت:شخصيتيهاي ويژگي.4

ن:وكار كسبهاي مهارت.5 و مهارتكارآفريني، ،شغليهاي وآوري

.شهرونديهاي مهارت:اجتماعيهاي مهارت.6

2(Career Development)اي توسعه حرفه. 32

يك گروه بـزرگ شـغلي بيني پيش و ايجـاد مسـيرهاي متنـوع بـراي) ابرحرفـه(و امكان پيشرفت در

يك نمو. گوينداي رسيدن به سطوح بالاي مهارت را توسعه حرفه اي نه از توسعه حرفـه در شكل زير

و توليد از مـياي توسـعه حرفـه. نشان داده شده اسـت) ماشين كاري(در گروه شغلي ساخت توانـد

و نيـروي كـاراي از توسعه حرفـه.دوران كودكي مورد توجه قرار گيرد در مـديريت منـابع انسـاني

.شودمي كشور نيز استفاده

1. Defining Generic Skills at a Glance ‘ Centre for Vocational Education Research, Australia, 2003. 
2. www.Tevetipedia.org  
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و توليد توسعه صلاحيت حرفهاختارس.2نمودار و شغلي ساخت  اي

)Performance Standard(استاندارد عملكرد.33

يك حرفه يـا شـغل را اسـتاندارد عملكـرد آن يك كار در و قابل قبول براي انجام سطح شناخته شده

. دنياي كار بر استاندارد عملكرد اسـتوار اسـت) فني غيرو فني(اي حرفههاي شايستگي. نامندمي كار

و انتظارات آورده،شرايط انجام كاردر استاندارد عملكرد معمولاً .شودمي استقلال انجام كار

)(Internship، كارورزي. 34

و تربيت شغلي، حرفه هـايو دانشها مهارت ها، دهد تا شايستگيمي تحت نظر، كه اجازهاي آموزش

به كسب شده قبلي را در .گيرند كاريك موقعيت عملي

)work shop( كارگاه. 35

و تربيتـي، تجهيـز شـده هاي كه براي اجراي برنامه مكاني است  كـارآموزان در آنجـا كـه آموزشـي

.نمايندمي مورد انتظار دنياي كار كسب هايي لازم را براساس استانداردهايو مهارتها شايستگي
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)Trainee( كارآموز.36

و مهـارت شـغلي يـا حرفـه منظوربه فردي است كه و تربيـت دوره آمـ،اي فراگيري شايستگي وزش

.گذراندمي كيفيت كارييو يا ارتقا معيني را براي كسب شغل، حرفه

و اسـتانداردهاي موجـود در يكـي از مراكـز هـاي فردي اسـت كـه براسـاس برنامـهـ مصـوب

يا منظوربه،آموزشي را،كيفيت شغلييارتقا كسب شغل .آموزدمي حرفه يا مهارتي

شود كه فقـط بـراي فراگـرفتنمي كارآموز به كسي اطلاق،)118(الي)112(براساس مفاد مواد

هـاي براي مدت معين در مراكز كارآموزي يـا آموزشـگاه،بازآموزي يا ارتقاي مهارت،حرفه خاص

.بيندمي آموزش،آزاد

)Enterpruner( كارآفرين. 37

و مـي آوري دهـد، منـابع مـورد نيـاز را جمـعمي ها را تشخيص كارآفرين كسي است كه فرصت كنـد

.كندمي كاري را خلق

)Modular Education and Training(پودمانياي حرفه آموزشو تربيت فنيو. 38

و حرفـه آموزش از،پودمـانيايو تربيت فنـي و تربيـت شـكلي آن آمـوزش منفصـل اسـت كـه در

و  به فراگيران آمـوزش مستقل) پيمانه(هاي در قالب پودماناي يا حرفهشغلي هاي مهارتشايستگي

و ها، هريك از پودمان.شودمي داده و مستقلي را ايجادشايستگي و در عـين كنـد مـي مهارت خاص

و صـلاحيت ها منجـر بـه ايجـاد حال در كنار ساير پودمان و مـي جديـد شايسـتگي  در نهايـت شـود

بـردني بـر بـالاي پودماني سـعها آموزشدر.شوديا گواهينامه آموزشي تواند منجر به مدرك مي

:باشندميو شامل اهداف زير استاي حرفهيها شايستگيسطح 

و نيازهاي برمبنايايجاد زمينه مناسب آموزشي.1 يك حرفهشغليك مهارتيشايستگي .يا

و مهارت ها، شايستگيمتناسب ساختن.2 .هاي شغلي مورد نياز فراگيران با مشاغل دانش

ان.3 .توسط فراگيرندهها پودمان خابتايجاد سهولت در

و همگوني با تغييرات دانش فنيهاي سهولت اصلاح برنامه.4 .درسي

و ايجاد انگيزه براي كسب.5 .مورد نياز مشاغلهاي مهارتشايستگي

كم وري بهرهافزايش.6 و .آموزي از طريق پرهيز از زيادآموزي

كا.7 يك ايجاد شتاب لازم جهت تربيت نيروي انساني .مهارت خاصشايستگي يا رآمد براي

به.8 .مورد نياز از مسير خودآموزيهاي مهارتوها شايستگيدستيابي

:زير را داراستهاي يك پودمان ويژگي.آموزش مدولار هم ياد شده است عنوانبهها آموزشاز اين نوع
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مربـي نياز نـدارد نـزداًلزومكه فراگيرابه اين معن.است محتويخوديا پودمانيك مدول)الف

و از او بپرسد كه بعد آنهب.چه كار بايد بكند يا از چه موادي بايد استفاده كنداًرفته اطلاعـات،جـاي

و روشـني را تهيـه كنـد كـه پودمانهر.اند تهيه شدهپودمانو راهنماها همراه بايد راهنمـاي سـاده

مشـخصو) خودگـام(ي انجام كار را مشخص نمايد چگونگ،را به سمت انجام كار هدايت كندفراگير 

و موادي بايد استفاده كندكند كه  .از چه منابع

و زمـان مـوانعي بـر سـر راه تكميـل.انفرادي است معمولاً پودمان)ب با آنكه بالا رفتن هزينـه

يك  و فردي شدن مطلق م اما برنامه،هستند پودمانشدن لحـوظ ريزان بايد تمام تلاش خود را بـراي

كننـده بايد فراهم پودمانهر،حداقل.آموزش انفرادي در آن بنمايندهاي نمودن حداكثر ممكن ويژگي

و تسلط باشد،زمينه سرعت يادگيري فردي و كـاربرد آنهـا بـراي هـا ايـن ويژگـي نمونـه.بازخورد

و حرفهآموزش  قـرار هـدف،تسـلط،بـازخورد،سرعت يـادگيري:شرح زير استهبايو تربيت فني

و مكانيسم ارزيابي طراحي و اهداف .دادن تجارب

)Enterprenurship( كارآفريني. 39

فرا عبارت بهو يند ايجاد ارزش از راه دورآست از  منظـوربهفردي از منابع تشكيل مجموعه منحصر

و خلاقهاي با ايده،يندي كه كارآفرينآفر.ها گيري از فرصت بهره  جديديها به شناسايي فرصت،نو

و شـركتو اقدام به ايجـاد كسـب نمايدميو بسيج منابع مبادرت و رشـد يابنـد هـاي وكـار هنـوآور

و ريسك هست،كند مي و خـدمتي جديـد بـه كه توأم با پذيرش مخاطره و منجر به معرفي محصـول

به. گرددمي جامعه و نوآوري كارآفرين و از موقعمي طور كلي در كار خود خلاقيت دارد هـاييتكند

و بـراي آينـده برنامـه مـي كند، تصميممي اقتصادي استفاده و بـه كارهـا نظـم مـي ريـزي گيـرد  كنـد

. گرفته شده اسـت نشئتمعناي متعهد شدنبه Entreprenure فرانسوي اين واژه از كلمه. بخشد مي

كه:دانشگاهي وبستر نامه بنابر تعريف واژه يـك هـايهشود مخـاطرمي متعهد،كارآفرين كسي است

و تقبل كند ديرزمـاني پـيش از آنكـه مفهـوم،كارآفريني واژه. فعاليت اقتصادي را سازماندهي، اداره

كسـاني،در اوايل سده شانزدهم. كلي كارآفريني به زبان امروزي پديد آيد در زبان فرانسه ابداع شد

درا.خواندنـد مـي نظامي بودند، كـارآفرين هاي را كه در امر هدايت مأموريت ديگـر مـوردز آن پـس

 1700از حـدود سـال. گرفتمي مورد استفاده قرارهاييتهمين واژه با محدودي،انواع مخاطرات نيز

و،پـل،انـدركاران سـاخت جـاده پيمانكاران دولت كـه دسـت به بعد فرانسويان درباره ميلادي بنـدر

به استحكامات بودند به .اند كار برده كرات لفظ كارآفرين را
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)Professional Ethics(اي اخلاق حرفه. 40

و رفتـاري اسـت كـه و قضـاوت اخلاقـي و معيارها حفاظـت از حقـوق مشـتريان، منظـور بـه اصول

و در نهايت جامعـه ها، سازمان،متخصصان و حرفه و گسـترش يافتـه،موضوعات تحقيقي توسـعه

.يك حرفه استرفتاري متداول در ميان اهل هاي همان شيوهاي اخلاق حرفه.است

و حرفه تعاريف و مصوبات كشوراي واژگان مرتبط با آموزش فني  در قوانين

و حرفهها آموزش.1 و حرفه شوراي(ايي فني 1)اي عالي هماهنگي فني

ازبه« و حرفهها آموزشطور كلي، منظور مي اي انجام آن نوع فعاليتي فني توانـد هايي است كه

و كسبفرد را براي احراز شغل،  و توانايي وي را در انجام آنها افزايشآيا كار،وكار آماده حرفه يي

ميها آموزشاين. دهد و غيررسمي اجرا .»شود به دو صورت رسمي

):مجلس 1368مصوب- قانون اهدافو وظايف آموزشو پرورش(اي حرفهآموزش فنيو.2

و حرفه(عمليـآموزش علمي ازـ)اي فني تعلـيم برمبنـاي يي كـه فـرد را هـا وزشآم ـعبـارت اسـت

و عملي دارد مهارت مي هايي كه جنبه كاربردي و يا حرفه معيني آماده و يـا جهت احراز شغل سـازد

و حرف مي و توانايي افراد شاغل به فنون .افزايد بر كارآيي

كـاربردي،ـ نامـه شـوراي عـالي آمـوزش علمـيينيآ( كاربرديـعلمييها آموزش.3

)1374 در سال شوراي عالي انقلاب فرهنگيمصوب 

 كاربرديـي علميها آموزش

و انتقال دانشها آموزش-)1(ماده وري، ها، افزايش بهره كار، ايجاد مهارت يي است كه با هدف ارتقا

و ارتقاي و تجارب به هنگام كردن و بـه فعليـت در آوردن معلومات شاغلان، رشد استعدادهاي بارز

ن مي هفته براي تصدياستعدادهاي و حرف گوناگون انجام توانـايي افـراد را بـراي شود، تـا مشاغل

مي انجام دادن كاري كه .شود به سطح مطلوب برساند به آن محول

از كاربردي موضوع اين آيين-ي علميها آموزش-تبصره  يي كه بـاها آموزشنامه اعم است

كشـور خارج از نظام آموزش رسمياي حرفهوي فنيها آموزشكه به نام)1(هدف مندرج در ماده

و مدت به اجرا درمي هاي كوتاه دوره صورتبهعموماً  ظـام آمـوزشن يي كـه در قالـبها آموزشآيد

 
و حرفه عالي هماهنگي آموزش مجموعه مصوبات شوراي.1 ص19ش،اي نشريه هاي فني .99-96ص،
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و آموزش(مراتب آموزشي يكي از مقاطع سلسله رسمي كشور در به) عالي آموزش متوسطه و اجرا

.شود دريافت مدرك تحصيلي منجر مي

بواژگا و حرفههن  كشوراي كار رفته در قوانين مرتبط با آموزش فني

:قانون برنامه پنجم توسعه كشور.1

و حرفهـ نگرشـ مهارتـ دانشـ شايستگي ـ كـارآموزي كـار واقعـيـ كـاربرديـ علميـاي فني

ملي هاي حرفه چارچوب صلاحيتـ برداران بهره و پوياي نظام منسجمـ سطوح مختلف مهارتيـ اي

و حرفـه ـ نايافتـه سـازمانـ غيررسـميـ رسـمي كـارآفرينيـ اسـتاندارد جهـانيـاي آموزش فني

و حرفهـ العمر يادگيري مادامـ كارورزي .اي كارداني پيوسته فني

:)قانون برنامه اول تا چهارم(قوانين برنامه توسعه قبلي.2

و حرفه و حرفهـاي آموزش فني ـ آمـوزش رسـميـ هـاي مهـارتي آمـوزشـاي نظام آموزش فني

و حـر مهارتـ رسمي آموزش غير و مهـارتـاي فـه هاي فني ـ كـاردانشـ هـرم تحصـيليـ دانـش

و حرفه ستاد هماهنگي آموزشـ هاي جهاني استاندارد نهـاد سياسـتگذار در آمـوزشــاي هاي فني

و حرفه و علمي فني آمـوزش ضـمن خـدمتـ هـاي شـغلي مهـارتـييآسـطح كـارـ كاربرديـ اي

و مهارتـ مدت هاي كوتاه آموزشـ متناسب با مشاغل ـ اصلاح هرم تحصـيلي نيـروي كـارـ دانش

و توانمند و مهارت نيروي كار كشور با سـطح مقايسهـ هاي انساني سرمايه سازي ارتقا سطح دانش

و هاي جديد شغلي فرصتـ استانداردهاي جهاني هـاي رسـمي آموزشـ كارورزينظام كارآموزي

و عالي( و حرفه)متوسطه و علمي، غيررسمي فني و ارزيابي مهارتـ كاربردي؛ـ اي نظام استاندارد

.نيروي كار كشور

و تربيت فني چالش هاي ناشي از عدم وجود نظام واژگان مشخص در حوزه آموزش

 اي در كشورو حرفه

ب.1 و حرفـه كارگيري يك نظام واژگان مشخهعدم و تربيت فنـي سـببايص در قلمروهاي مختلف آموزش

و  تعـاريف اصـطلاحات. شـود مـي هـا ايجاد يك گفتمان علمي ميان كارشناسان ايـن حـوزه مانع سردرگمي

و مانع باشد،هم مرتبط مربوط به يك علم بايد با  واژه شـود مـثلاًميتعاريف متفاوتي از يك واژهگاه.جامع

(competency)ــن ــت ممك ــتگي، قابلي ــا،اســت شايس ــارت،Trainingصــلاحيت ي ــوزي مه و،آم ــت تربي
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.در يك نظام واژگان مشخص اين مسئله قابل حل است آموزي تعريف شود حرفه

و انسجام دروني.عدم انسجام دروني واژگان.2 زماني كـه لازمها ميان واژه عدم وجود يكپارچگي

شوبه مركبهاي است كه واژه بـراي نمونـه هنگـام تعريـف واژه. نـدك ايجاد مشـكل مـي ند كارگيري

آمـوزي بـه مهـارت،رسـمي غير آموزش،آموزش رسميهاي كارآموزي يا كارورزي بايد ابتدا واژه

.خوبي تعريف شده باشد

در.3 .متن قوانين تغييرات مكرر در كاربرد واژگان

و حرفـه.4 و تفسـير قـوانين كـهاي عدم وجود پيوست اسناد پشتيبان در قـوانين فنـي جهـت تبيـين

دليـل عـدم ارائـه اسـناد قانونگذار برداشتي از واژه ارائه شده داشـته باشـد كـه بـه شودمي موجب

نمايندگان يا كارشناسـان،ناظرين،ديگران اعم از مجريان پشتيباني كه رساننده مفهوم واژگان است

.برداشت ديگري داشته باشند

و حرفه آموزش مجريهايهعدم استفاده دستگا.5  يـا،از نظام واژگان مخصوص خـوداي هاي فني

و حرفـه مثلاً.فقدان نظام واژگان يكسان در كشور و پـرورش در تهيـهاي سازمان فني يـا آمـوزش

هم نيستندها اين نظامثانياً كنند از نظام واژگان استفاده نمياولاً اسناد خود  اگر هـر بنابراين.يكسان

مينظاماز دستگاهي ولـي. ميسـر بـود نظام واحدكرد امكان ايجاد واژگان مخصوص خود استفاده

. براي خود نظامي ندارندي مجريها دستگاهمتأسفانه 

ايجاد:تواند موجبمي وجود نظام واژگان ملي.نظام واژگان ملي در اين قلمرو تعريف نشده است.6

و تفسـيرهاي گونـاگون،ام دروني قوانينانسج،بستر براي گفتمان علمي در اين حوزه عدم برداشت

و درنتيجه اجراي صحيح قوانين و حرفـه هـا آمـوزش ارتقاي علمي در حـوزه،از قوانين وايي فنـي

.تسهيل نظارت بر اجراي قوانين شود

همخـواني نـدارد گفتمـانايي يـا منطقـه المللـ بينعدم وجود نظام واژگان ملي كه با نظام واژگان.7

و تبادل اطلاعات را مشكل سازد كه خود مانع انتقال تجارب ديگر كشورها يا كشور مـا بـهمي علمي

در 100حـدود بـا تعريـفرااي براي نمونه اتحاديه اروپا نظام واژگان منطقـه.شودمي ديگران واژه

و حرفه كهاي آموزش فني پـا فـراهم زمينه گفتمان علمـي را در سـطح اتحاديـه ارو ارائه كرده است

. كرده است

در وجود ايـن رشـته در اين قلمرواعدم وجود رشته علمي در سطح كارشناسي ارشد يا دكتر.8 هـا

و بالاتر  .تواند بستر مناسبي جهت تعريف علمي اين واژگان باشدميسطوح كارشناسي ارشد

ا.9 و تخصصي در بين ذينفعـان  هـا يـن آمـوزش عدم وجود مرزبندي مشخصي بين واژگان عمومي

و كارشناسان آموزشي بايد براي نمونه تعريف يا مفهوم شغل يا حرفه در بين مردم با متخصصين

و در برخي موارد كارشناس يـا متخصـص،متفاوت باشد درحالي كه اين مرز تفاوت موجود نيست
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. برندميكاربه برد كه مردم عاديميكاربه اين حوزه همان تعريفي را

ا. 10 و مناسـب سـازي واژه(رائه واژگان جديد عدم و) جديـد ايـن رشـته توسـط فرهنگسـتان زبـان

نامـه براي نمونه در فرهنگ.با كمبود واژگان فارسي مواجهيم اكنون در اين حوزههم.ادبيات فارسي

و حرفـهيها آموزش (work(كشـورها ايـن واژگـاناي فني (job) (occupation) (career) (trade (

)task ()duty (نامه فارسي همه اين مـوارد بـه شـغل درحالي كه در واژه،تعاريف خاصي دارند ...و،

بهتعريف شده حرفه،پيشه،كار .شوندمي جاي يكديگر استفادهو

در عنـوان بـه.فارسي مناسب براي تسـهيل گفتمـان علمـي هاي عدم وجود تركيب سرواژه. 11 مثـال

در حـوزه الملـل بـين در سـطحاي كلمـات شـناخته شـده) TVET – CBT(زبان انگليسـي سـرواژه 

و حرفه و تربيت فني هـاي متشـكل از سـرواژهايد ولـي در داخـل كشـور كلمـهنباشمياي آموزش

و مشترك بين كارشناسان كه فارسي  به.رساننده اين مفاهيم باشد وجود نداردبوده بنابراين ناچار

آن استفاده از كل واژگان تشـكيل  بـراي مثـال واژه مركـب.بـراي رسـاندن موضـوع هسـتيم دهنـده

و حرفه و تربيت فني از گاهيو نيست»آتفح«در كشور معادل واژه طور شناخته شدهبهاي آموزش

آنبهآفح واژه  .شودمي استفادهجاي
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ها پيوست

ي آمـوزشو تربيـت المللـ بينتعريف شده در دانشنامه هايو مدخلها واژهـ1پيوست

وف اي حرفهني

WWW.TVETIPEDIA.ORG-UNEVOC،UNESCO 

1. Accreditation (of a TVET provider or training programme)  
2. Alternance training  
3. Awarding Body  
4. Capacity Building  
5. Career Development  
6. Career Cluster  
7. Certification of Learning Outcomes  
8. Competence Assurance Management System - CAMS  
9. Competencies  
10. Competency-Based Training (CBT)  
11. Constructive Analysis  
12. Curriculum  
13. Curriculum Integration  
14. Dacum - Developing a Curriculum  
15. Distance Learning  
16. Dual System  
17. e-Learning  
18. Education  
19. Education for All (EFA)  
20. Education for Sustainable Development (ESD)  
21. Employability  
22. Entrepreneurship Education  
23. Function Analysis  
24. High Impact Teaching Strategy (HITS)  
25. Human Resource Development (HRD)  
26. Information and Communication Technology - (ICT)  
27. Instructional Methods  
28. International Standard Classification of Education (ISCED)  
29. Investment in Training  
30. Job  
31. Job Analysis  
32. Labour Competency Standards (LCS)  
33. Labour Market Analysis (LMA)  
34. Life Skills  
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35. Lifelong Learning (LLL)  
36. Modular Education  
37. Monitoring and Evaluation (M&E)  
38. National Qualifications Frameworks (NQF)  
39. Non-Technical Skills  
40. Occupation  
41. Occupational Health and Safety in TVET institutions/centres (OHS)  
42. Occupational Standard (OS)  
43. On-the-Job Training (OJT)  
44. Open and Distance Learning (ODL)  
45. Philosophy of TVET  
46. Problem Based Learning - (PBL)  
47. Qualifications  
48. Qualifications Frameworks  
49. Qualification System  
50. Quality Assurance in TVET  
51. Recognition of Prior Learning - (RPL)  
52. School-based Training (SBT)  
53. Self-sufficient Schools  
54. Skills  
55. Standard Classification of Occupations  
56. Syllabus?

57. Teaching And Learning Using Locally Available Resources (TALULAR)  
58. Taxonomy of Behavioral Objectives  
59. Training  
60. Training Needs Analysis (TNA)  
61. TVET  
62. TVET Strategy  
63. Virtual Education  
64. Work-Based Learning (WBL)  
65. Work Ethic  
66. Work Process Orientation (WPO) 
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و مدخلـ2پيوست و حرفههاي فهرست برخي از واژگان اي تعريف شده آموزش فني

ك  2004ميسيون اتحاديه اروپا، در

1. Access to (vocational) Education and Training 
2. Accreditation (of a VET Provider or Training Programme) 
3. Adaptability 
4. Adult Education 
5. Alternance Training 
6. Apprenticeship 
7. Assessment (of Skills and Competences) 
8. Awarding Body 
9. Baccalaureate 

10. Basic Information and Communication Technology (ICT) Skills 
11. Certificate / Diploma 
12. Certification (of Skills and Competences) 
13. Civil society 
14. Comparability (of Qualifications) 
15. Competence 
16. Compulsory Education 
17. Continuing Vocational Education and Training 
18. Credit Transfer System (in VET) 
19. Curriculum 
20. Digital Divide 
21. Digital Literacy 
22. Distance Learning / Distance study 
23. Dropout 
24. E-learning 
25. Employability 
26. European governance 
27. First stage of Tertiary Education (ISCED 5) 
28. Formal Learning 
29. Guidance and Counselling 
30. Informal Learning 
31. Information and Communication Technology (ICT) Skills 
32. Initial Vocational Education and Training 
33. Knowledge 
34. Knowledge Society /Knowledge-Based Society 
35. "Learning by Doing Learning Acquired by Repeated Practice of a Task، but" 
36. Learning Community 
37. Learning Facilitator 
38. Learning Organisation 
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39. Learning Outcome(s) / Learning Attainments 
40. Learning Region 
41. Learning-by-doing 
42. lifewide Learning 
43. Lower secondary Education (ISCED 2) 
44. Mentoring 
45. New Basic Skills 
46. Non-Formal Learning 
47. Off-the-job Training 
48. on-the-job Training 
49. Open Learning 
50. Compulsory Education Followed by an Individual After the Minimum Legal 
51. Pathway of Training 
52. Post-secondary (non-tertiary) Education (ISCED 4) 
53. Prior Learning 
54. Programme (of Education or Training) 
55. Qualification 
56. Recognition (of skills and Competences) 
57. Recognition of Qualifications 
58. Regulated Profession 
59. Retraining 
60. Social Dialogue 
61. Social Inclusion 
62. Social Partners 
63. Special Needs Education 
64. Teacher in VET 
65. Trainer 
66. Training of Trainers 
67. Transferability (of skills and Competences) 
68. Transition From School or Training to Work 
69. Transparency (of Qualifications) 
70. Tutoring 
71. Upper secondary Education (ISCED 3) 
72. Validation of Informal / Non-Formal Learning 
73. Valuing Learning 
74. Vocational Education and Training (VET) 
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و مدخلاي نمونهـ3پيوست و مرتبط با آموزشو تربهاي از واژگان اي حرفهيت فني

اي حرفهو فني تربيتو آموزش نظام.1

اي حرفهو فني آموزش قانون.2

اي حرفهو فني آموزش.3

اي حرفهو فني آموزي تربيت.4

اي حرفهو فني درسي برنامه.5

اي حرفه شايستگي استاندارد.6

اي حرفهو فني آموزش كيفيت تضمين.7

 آموزشي استاندارد.8

 ارزشيابي استاندارد.9

 حرفو مشاغل بنديهطبق استاندارد.10

 شايستگيبر مبتني آموزش.11

اي حرفهو فنييها آموزش اعتباربخشي.12

اي حرفهو شغلي سازگاري.13

 بزرگسالاناي حرفهو فني آموزش.14

 كارآموزي.15

 شاگردي-استاد آموزش.16

 شغليواي حرفهپذيري تحرك.17

 پايههاي مهارت.18

 شغلي شايستگي.19

اي حرفهو شغلي تحليلو تجزيه.20

اي حرفهو فنييها آموزش نيازسنجي.21

 مشاغلبندي سطح استاندارد.22

 شغليهاي موقعيت استاندارد.23

 فني غير هاي شايستگي.24

اي حرفهو فني گواهينامه.25

 گواهينامه انطباقو سازگاري.26

 جبرانياي حرفهو فني تربيتو آموزش.27
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 اجبارياي حرفهو فني آموزش.28

 شغلي آمادگي عنوانبهاي حرفهو فني آموزش.29

 عمومي آموزش عنوانبهاي حرفهو فني آموزش.30

 گواهينامه انتقال نظام.31

 اطلاعاتي سواد.32

 دور راهازاي حرفهو فني آموزش.33

 الكترونيكياي حرفهو فني آموزش.34

 پذيري استخدام.35

 رسمياي حرفهو فني تربيتو آموزش.36

 رسمي غيراي حرفهو فني تربيتو آموزش.37

 محلدراي حرفهو فني تربيتو آموزش.38

 العمر ماداماي حرفهويفن آموزش.39

 كار محيطبه مدرسهاز انتقال.40

 جنسيتبه حساساي حرفهو فني آموزش.41

اي حرفهو فني آموزشدرپذيري مشاركت.42

 دوگانهاي حرفهو فني آموزش.43

اي حرفهو شغلي هدايت.44

 ارتباطاتو اطلاعات فناوريهاي مهارت.45

اي حرفهو فني نظام الگوي.46

هاولياي حرفهو فني آموزش.47

 شغلي مهارت.48

 شغلي فني دانش.49

 شغلي وظيفهدر نگرش.50

 شغلي وظيفهو كار دانش.51

 شغليهاي توانايي.52

 شغلي وظيفه.53

 شغلي كار.54

 كار انجام مراحل.55
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 شغلي هنجارمحور ارزشيابي.56

 شغلي محور معيار ارزشيابي.57

 شغلي يادگيريهاي حوزه.58

اي حرفهو فنييها آموزش فلسفه.59

 بنيان دانش كار محيط.60

 كار حينرد شغلي يادگيري.61

 يادگيري.62

 محتوي.63

اي حرفهو فني درسي برنامههاي نيازمندي.64

 يادگيري سازمان.65

 يادگيري پيامد.66

 يادگيري محيط.67

 شغلي يادگيري تجارب.68

 شغلي يادگيريهاي فعاليت.69

اي حرفهو فني آموزشي نظام.70

ها صلاحيت تعيين سيستم.71

اي حرفهو فني آموزي تربيتو آموزش دسترسي.72

اي حرفهو فنييها آموزش مراكز.73

 وروديهاي شايستگي.74

اي حرفهو فني آموزشدر چندگانه هوش.75

اي حرفهو فني مربيان آموزش نظام.76

اي حرفهو فني آموزش نيازسنجيهاي تكنيك.77

 شغليهاي بخش.78

 فرما خويشاي حرفهو فني آموزش.79

 كار قانون.80

 شغلييالملل بينهاي استاندارد.81

 شغلياي حرفه اخلاق.82

اي حرفهو فنييها آموزشدر تنيدگي درهم.83

 پيرو شايستگي ارزشيابي.84
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 دروني شايستگي ارزشيابي.85

 شغلي رصد سيستم.86

اي حرفهو فني بازآموزي.87

اي حرفهو فنييها آموزشدر محتوي سازماندهي.88

 شغلي هرم.89

 توليدياي حرفهو فني آموزش.90

 كارآفريني.91

 ناتواناناي حرفهو فني آموزش.92

 دختراناي حرفهو فني آموزش.93

اي حرفهو فني آموزشالتعد.94

 ويژهاي حرفهو فني آموزش.95

اي چندرشتهاي حرفهو فني آموزش.96

 محور رايانهاي حرفهو فني آموزش.97

اي حرفهو فنييها آموزشپذيري پاسخ.98

اي حرفهو فنييها آموزش اقتصاد.99

 اقتصاديهاي بنگاه.100

 شغل ايجاد نظريه.101

اي حرفهو فنييها آموزش نظري مباني.102

اي حرفهو فنييها آموزشدرهويژ مباحث.103

اي حرفهو فنييها آموزش ارائه نظام.104

اي حرفهو فنييها آموزش اثربخشي.105

اي حرفهو فني آموزشي نظامييآكار.106

اي حرفهو فني درسيهاي برنامهدر يادگيريهاي روش.107

اي حرفهو فني درسي برنامههاي نظريه.108

اي حرفهو فنيدرسازي جهاني.109

 سانيان منابع توزيع.110

 پايدار توسعه براياي حرفهو فني آموزش.111

اي حرفهو فني درسي برنامه شناسي اصطلاح.112
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 شايسته كار.113

 كاردر حقوقو اصول بيانيه.114

 استخدام.115

 بازاريابيهاي نظام.116

 كاريابيهاي نظام.117

 كار نيروي.118

 رسمي غير اقتصاد.119

 كاريالملل بينهاي استاندارد.120

 كاريالملل بين سازمان.121

 كار دنياي.122

اي حرفهو فني درسيهاي برنامهاز يابيارزش.123

اي حرفهو فني يادگيريهاي نظريه.124

 Dacum تكنيك.125

 Functional Analysisتكنيك.126

ايهمدرساي حرفهو فني آموزش.127

 فني غير هاي مهارت سطوح.128

اي حرفهو فنييها آموزش محتوي تحليل.129

 كار نيروي رديابي.130

يا حرفهو فنييها آموزشدر تحقيق شناسي روش.131

 كار محيط سختي.132

 كار محيط پيچيدگي.133

 مشاغل تلفيق.134

 فعال يادگيري.135

 مهاجراناي حرفهو فني آموزش.136

 شهرونديهاي مهارت.137

اي حرفهو فنييها آموزش بازار.138

اي حرفهو فني آموزشهاي افزار نرم.139

 كاردانش.140

 كاد طرح.141
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 كارورزي.142

اي حرفهو فني درسي كتاب.143

اي حرفهو فني آموزشهاي حوزه.144

اي حرفهو فني درسي برنامهيالملل بينهاي جنبه.145

اي حرفهو فني محيطي مطالعات.146

اي حرفهو فني مدارس.147

 شايستگيبر مبتني يادگيري.148

 محور عرضهاي حرفهو فني آموزش.149

اي حرفهو فني پنهان درسي برنامه.150

 پوچاي حرفهو فني درسي برنامه.151

اي حرفهو فني درسي برنامه عناصر.152

اي حرفهو فنييدرس برنامههاي ويژگي.153

 رفتاري اهداف.154

اي حرفهو فنيدرسازي عمومي.155

اي حرفهو فني درسي ريز برنامه.156

اي حرفهو فني كار كتاب.157

اي حرفهو فني مرجع كتاب.158

اي حرفهو فني افزايي دانش كتاب.159

اي حرفهو فني معلم كتاب.160

اي حرفهو فني آموزش الگوهاي.161

 شايستگي سنجشو گيري اندازه.162

 پودمان.163

 جامعرسمدا.164

 جوار مدارس.165

 استادكاري.166

 آموزشي مواد.167

 صنعت- مدرسه ارتباط.168

 مربي.169
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 فني آموزش.170

اي حرفه آموزش.171

 فني تربيت.172

اي حرفه تربيت.173

 عملكرد.174

 درسي برنامههاي نيازمندي.175

 توزيعياي حرفهو فني آموزش.176

اي منطقهاي حرفهو فني آموزش.177

اي حرفهو فنييها آموزشدر پژوهش.178

اي حرفهويفن نظام تحليلو تجزيه.179

 شغلي استعداد آزمون.180

 شغلي مشاوره.181

اي حرفه آموزشگاه.182

 آموزي مهارت.183

اي حرفهو فنييها آموزش بافت.184

 عملي آموزش.185

اي حرفهو فنييها آموزشدر تلفيق.186

 محتوي تحليلو تجزيه.187

اي حرفهو فنييها آموزش اعتماد قابليت.188

 شغلي ايمني.189

 شغلي بهداشت.190

اي حرفه بلوغ.191

ايفهحر صلاحيت چارچوب.192

 سبز مشاغل.193
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و مĤخذ  منابع

.قانون برنامه اول.1

.قانون برنامه دوم.2

.قانون برنامه سوم.3

.قانون برنامه چهارم.4

.قانون برنامه پنجم.5

.مصوبات شوراي عالي انقلاب فرهنگي.6

و حرفه.7 ).مجلس شوراي اسلاميهاي مركز پژوهش(اي گزارش الزامات تشكيل دانشگاه فني

.يالملل بينمنابع.8

و الملل بينهندبوك.9 .اي حرفهي پژوهش در آموزش فني
Felix, Rauner, Rupert, Maclean, 2008, Education and Training Research, Unesco-Unevoc 
International Centre for Education, Springer Science, Germany 

و آكادميكاي حرفه پلي ميان آموزش،آموزش براي دنياي كار متغيريالملل بينهندبوك.10
Rauner, Rupert, Maclean, David, Wilson, 2009, International Handbook of Education for 
the Changing World of Work, Unesco-Unevoc International Centre for Education, 
Springer Science, Germany 

و مشاغل الملل بينهاي استاندارد.11  ISCOي حرف
UNESCO-UIS, 2011, International Standard Classification of Education-ISCED2011, 
Re-edition, UIS. 

و حرفهيها آموزشي الملل بينمركز.12  يونسكواي فني
http://www.unevoc.unesco.org/ 

 سازمان جهاني كار.13
http://www.ilo.org/ 

 مركز آمار اروپا.14
http://ec.europa.eu/eurostat   

 آموزي مركز اروپايي توسعه حرفه.15
http://www.cedefop.europa.eu/ 

و حرفهيها آموزشبنياد.16 ااروپاي فني
http://www.etf.europa.eu/  

و.17  استراليااي حرفه مركز ملي پژوهش فني
http://www.ncver.edu.au/ 

 توسعه اقتصاديهاي سازمان همكاري.18
http://www.oecd.org 

 بخش آمار سازمان ملل متحد.19
http://www.un.org/Depts/unsd/gs_natstat.htm 

و ريــزي برنامــهفرهنــگ خــاص.20 و�نگــارش اول�و كــاردانشاي حرفــه درســي فنــي ســازمان پــژوهش

.1390،كاردانشواي وحرفه تأليف فنيو ريزي برنامهدفتر�آموزشي ريزي برنامه
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